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HAKRO HALT. SEIT 1969

Liebe Leserinnen und Leser,
Liebe Kunden, liebes Team,

HAKRO halt. Damit meinen wir nicht nur unsere Produkte.
Haltbarkeit, Bestandigkeit und Zusammenhalt sind MaBgabe fur
unser Denken und Handeln auf allen Ebenen. Von der Fertigung
unserer Bekleidung bis zum Umgang mit unseren Mitarbeitern,
Produktionspartnern, Handelspartnern und Kunden. Und das seit
genau 50 Jahren.

HALT. ist auch der Titel dieses Nachhaltigkeitsberichtes. Die
Kurzform unseres Markenversprechens verbindet die flinf Hand-
lungsfelder unseres Nachhaltigkeitsmanagements. Angefangen
beim Wort halten, auf der Ebene der Unternehmensfiihrung, tber
die Haltbarkeit unserer Produkte, den Zusammenhalt unserer
Mitarbeiter, bis zum Erhalt unserer Umwelt und dem Rtickhalt fur
Jugendliche und Kinder im Rahmen unseres karitativen Engage-
ments. Wir mochten Einblick in diese Bereiche geben und tber
Herausforderungen, umgesetzte MaBnahmen sowie zukunftige
Vorhaben informieren.

Hinter jedem Fortschritt steht die Arbeit vieler Mitarbeiter
sowie externer Partner, Dienstleister und Experten. Unter dem
Motto Wegbegleiter stellen wir einige dieser Menschen und
ihren sehr personlichen Blick auf unser Unternehmen vor.

Wir winschen Ihnen eine anregende Lekture und freuen uns
auf einen inspirierenden Dialog mit thnen.

(s Kot @

Carmen Kroll Thomas Miiller
Geschaftsfuhrerin Geschaftsfuhrer
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Kennen Sie HAKRO?
KURZPORTRAIT

HAKRO ist ein flihrender Anbieter von Corporate
Fashion fur Beruf, Freizeit und Sport. Unsere
besonders haltbaren Textilien begleiten Menschen

Tag fur Tag bei ihrer Arbeit. Sie sind hart im Nehmen,

angenehm zu tragen und unter anderem nach
dem Standard 100 by OEKO-TEX® zertifiziert. Sitz
unseres Familienunternehmens ist das Stadtchen
Schrozberg in Baden-Wirttemberg. Dort kimmert
sich ein engagiertes Team aus 167 Mitarbeitern um
unsere Verwaltung und Logistik.

Wir sind der Uberzeugung, dass Verantwortung,
Gerechtigkeit und Menschlichkeit an jedem einzel-
nen Punkt der Wertschopfungskette moglich sind.
Darum haben wir uns vorgenommen, einer der
nachhaltigsten Anbieter von Corporate Fashion
zu werden und setzen diesen Anspruch in allen
Unternehmensbereichen um.
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Langlebigkeit statt Fast Fashion
UNSERE PRINZIPIEN

Mit unserer Kollektion orientieren wir uns nicht an
kurzfristigen Trends, sondern an unserem eigenen
hohen Anspruch und den BedUrfnissen unserer Kun-
den. Sorgfaltig ausgewahlte Materialien, aufwendige
handwerkliche Verarbeitung und waschechte Farben
ermoglichen viele Pflegezyklen und sorgen fur die
Uberdurchschnittlich lange Nutzungsdauer jedes un-
serer Kleidungsstucke. Das macht Nachhaltigkeit zu
einem zentralen Element unseres Geschaftsmodells.

Planungssicherheit fiir unsere Partner

Die Voraussetzung fur die besondere Qualitat
unserer Produkte ist die langfristige Zusammen-
arbeit mit wenigen ausgewahlten Produktions-
partnern. Wir nehmen monatlich fest verein-
barte Stuickzahlen ab und sorgen fur eine hohe
Kontinuitat und gleichbleibende Auslastung.
Kurzfristige Peaks und Uberstunden werden so
vermieden. Das gibt unseren Partnerbetrieben
Planungssicherheit - eine wichtige Voraus-
setzung, um in gute Sozial- und Umwelt-
standards investieren zu kdnnen.

Klassiker mit schneller Verfiigbarkeit

Ein GroBteil unserer Modelle ist schon seit
vielen Jahren in praktisch unveranderter Form
am Markt erhaltlich. Wir erweitern unser Ange-
bot nur bei konkretem Bedarf, immer in enger
Abstimmung mit unseren Fachhandelspartnern.
Ob T-Shirt, Poloshirt, Strick, Fleece, Outdoor-
jacke oder Hose, alles passt zusammen, ist
farblich tber Modelle und Materialien hinweg
kombinierbar und tber Jahre nachkaufbar.

Unsere Endkunden kdnnen ihre Mitarbeiter-
kleidung punktuell ersetzen und erweitern, ohne
lange Bestellzeiten. Denn in unserem Never Out
of Stock (NOS)-Hochregallager sind tber sechs
Millionen Textilien standig abrufbereit und
werden innerhalb von 24 Stunden an unsere
Fachhandler ausgeliefert.

Qualitat schont Ressourcen

Wahrend der gesamten Produktion sorgen wir
fur lUckenlose Qualitatskontrollen. So konnen
Fehler und Unregelmaligkeiten sofort entdeckt
und behoben werden. Das reduziert den Aus-
schuss auf ein Minimum und schont Res-
sourcen. Unsere Reklamationsquote liegt seit
Jahren unter 0,1 Prozent.
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Qualitat von Anfang an

Der Einzelhandler Harry Kroll er6ffnet gemein-
sam mit seiner Frau Marianne das ,,Bekleidungs-
haus Harry Kroll® in Schrozberg. Seine Anspriiche
an die Qualitat der Kleidung sind besonders hoch.
Darum entscheidet er sich, Textilien selbst pro-
duzieren zu lassen. Die Nachfrage ist so grof3,
dass er nach und nach ein kleines Filialnetz in
Baden-Wdrttemberg und Bayern aufbauen kann.

Mut zur Marke

Marianne und Harry Kroll beschlieBen, sich
auf die Herstellung von hochwertigen Textilien
zu konzentrieren. Sie verkaufen die Einzel-
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handelsgeschéafte und investieren den Erlos in
den Aufbau einer eigenen Bekleidungsmarke.
Aus dem Namen Harry Kroll wird die Marke
HAKRO. Die HAKRO Textilimport-Waren-
vertriebs GmbH beginnt, ihre erste eigene
Kollektion fertigen zu lassen.

Generationswechsel

Carmen Kroll, die Tochter des Firmengrtinders,

tritt in das Unternehmen ein. Sie wird 2003 ge-
schaftsfuhrende Gesellschafterin und leitet das
Unternehmen zusammen mit Thomas Muller.
Die Beiden fuhren den selektiven Vertrieb tber
autorisierte Fachhandler und die NOS-Lager-
haltung ein. Sie etablieren ein Farbmanagement-
System, das Farbschwankungen zwischen unter-

schiedlichen Fertigungschargen und Produkt-
gruppen ausschlieBt.

Nachhaltiges Wachstum und Engagement
Bestelleingange und Umsatz wachsen, das
nachhaltige Engagement wird systematisch
ausgebaut. HAKRO tritt dem Global Compact
der Vereinten Nationen und der Business Social
Compliance Initiative (BSCI) bei, veroffentlicht
jahrliche Fortschrittsmeldungen und lasst alle
Produktionspartner fortan regelmaRig durch
unabhangige Dritte auditieren. In Schrozberg
wird die erste groRBe Photovoltaikanlage in
Betrieb genommen. Das karitative Engagement
wird in der Harry Kroll-Foundation verankert,
aus Spendengeldern entsteht das Harry Kroll-
Waisenhaus im Studen von Bangladesch.

HAKRO. HALT.

Umstellung auf ein ganzheitliches
Nachhaltigkeitsmanagement

Im August 2014 wird das HAKRO Qualitats-
management nach ISO 9001:2008 zertifiziert.
HAKRO versendet seine Waren klimaneutral an
seine Fachhandler und beginnt mit der Umstellung
auf elektronischen Rechnungsversand. 2016 er-
scheint der erste Nachhaltigkeitsbericht mit
einer Bestandsaufnahme aller dkologischen,
okonomischen und sozialen MaBnahmen. Es
folgt die Nachhaltigkeitsstrategie Wirkstoff
2017-2022 mit ambitionierten Zielen und Mal3-
nahmen in allen funf Handlungsfeldern.
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Unternehmen
50 JAHRE HALTUNG

~Nachhaltigkeit war zu unserer Zeit noch gar
nicht im Wortschatz verankert.” - Ein Gesprach mit
Mariannne und Harry Kroll, den HAKRO Grindern
und Eltern von Carmen Kroll.

Vor 50 Jahren haben Sie beide HAKRO
gegriindet. Wie ist ihr Blick auf das Unter-
nehmen heute?

50 Jahre sind eine ganz schon lange Zeit.

Dass wir einmal auf so eine lange Tradition zurtck-
blicken kénnen, damit hatten wir sicherlich
nicht gerechnet, als wir 1969 auf rund 40 gm
unseren ersten Laden in Schrozberg ertffneten
und dort Strimpfe, Blusen und Jacken anboten.
Aber auch schon vorher hatten wir unsere ersten
Erfahrungen auf regionalen Wochenmarkten
gesammelt, auf denen wir unsere Textilwaren
an einem einfachen Marktstand oder manchmal
sogar direkt aus dem Kofferraum heraus an
unsere Kunden verkauften.

Wir sind machtig stolz darauf, was unsere
Tochter Carmen mit Thomas Muller und ihrem
Team aus unserer HAKRO gemacht haben. Noch
heute sind wir regelmaBig im Unternehmen un-
terwegs und freuen uns auf den Austausch mit
den Mitarbeitern. Diese Gesprache halten uns
jung und auf dem Laufenden tber das, was im
Unternehmen geschieht.

Waren Nachhaltigkeit und Mitarbeiterwohl
damals eigentlich auch schon ein Thema?
Das Wort Nachhaltigkeit hat man vor 50 Jahren
noch gar nicht im heutigen Zusammenhang be-
nutzt. Wir wollten damals einfach nur Produkte
mit bester Qualitat anbieten, an denen unsere
Kunden lange Freude haben. Wichtig war uns
auch der wertschatzende Umgang mit unseren
Mitarbeitern, Zusammenhalt, Empathie, Respekt
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und Offenheit - das sind Werte, die unser Unter-
nehmen von Anfang an gepragt haben. Das hat
aus unserer Sicht ganz einfach etwas mit Anstand
zu tun. Wir freuen uns, dass diese Wertvorstell-
ungen, genau wie unser Qualitatsstreben, auch
heute noch bei HAKRO gelebt werden. Das gilt
auch fur das Verstandnis von ,Familienbetrieb®.
Wenn wir von Familienbetrieb sprechen, meinen
wir, dass wir als Familie Kroll fiir das Unterneh-
men sowie die Mitarbeiter da sind und nicht das
Unternehmen fUr uns. Dem Einsatz unserer Mit-
arbeiter haben wir es schlieBlich zu verdanken,
dass HAKRO so erfolgreich ist und darum
maochten wir, dass wirklich alle, die an dem Erfolg
beteiligt sind, auch davon profitieren. Das gilt
flr Schrozberg genauso wie fur die Mitarbeiter
unserer Produktionspartner und entlang der
Lieferkette.

Ist es lhnen schwergefallen, loszulassen und
den Betrieb an die nichste Generation weiter-
zugeben?

Wir waren sehr glucklich, als sich Carmen nach
dem Studium und ersten beruflichen Stationen
auBerhalb von HAKRO, doch noch dazu ent-
schieden hat, nach Schrozberg zurtckzukehren
und das Unternehmen zu tbernehmen. Das
eigentliche Loslassen war dann allerdings doch
nicht so einfach. Dabei hat uns eine Ubergangs-
phase sehr geholfen, in der unsere Tochter
Schritt fur Schritt in allen Abteilungen mit-
gearbeitet und sich selbst ein Bild gemacht hat.
Danach konnten wir dann ruhigen Gewissens

sagen: ,Jetzt bist du am Zug, du kannst uns je-
derzeit fragen, wenn du unseren Rat brauchst,
aber mach jetzt dein Ding". Und das ist sie dann
auch konsequent angegangen.

Was macht Sie beide besonders stolz?

Da gibt es ganz viele Aspekte. Zum Beispiel zu
erleben, mit welcher Leidenschaft und Loyalitat
alle Beteiligten gemeinsam zum Erfolg der HAKRO
beitragen. Das fangt bei unseren Mitarbeitern an,
geht bis hin zu unseren langjahrigen Produktions-
partnern, deren Betriebe und Inhaber in der

Turkei und in Bangladesch schon zu unserer Zeit
mit HAKRO zusammengearbeitet haben und
mittlerweile sogar zu guten Freunden geworden
sind. Aber auch das vielfaltige soziale Engagement,
flr das sich HAKRO in der Region oder zum Bei-
spiel fur die Kinder in unserem Waisenhaus in
Bangladesch einsetzt, machen uns sehr stolz.

Das hort sich jetzt vielleicht ein bisschen ab-
gedroschen an: Aber stolz macht uns auch, dass
wir wohl schon vor 50 Jahren so einiges richtig-
gemacht haben.
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Rlckblick und Ausblick
WAS WIR FUR NACHHALTIGKEIT TUN
UND WIE WIR DARUBER BERICHTEN

Im Jahr 2016 erschien der erste HAKRO Nachhaltig-
keitsbericht. Er enthalt eine umfassende Bestands-
aufnahme unserer dkologischen, dkonomischen und
sozialen MalBhahmen der Jahre 2011-2015. Auf dieser
Grundlage haben wir unsere aktuelle Nachhaltig-
keitsstrategie fur die Jahre 2017 -2022 entwickelt.
Sie wurde entlang unserer funf Handlungsfelder
formuliert, mit langfristigen Zielen und vielfaltigen
MaBnahmen fur alle Unternehmensbereiche. In
unserem jahrlich erscheinenden Nachhaltigkeits-
bericht dokumentieren wir unsere Fortschritte und
Vorhaben. Die Ergebnisse jedes Handlungsfeldes
gleichen wir mit unserer Nachhaltigkeitsstrategie
2017 -2022 ab und erganzen sie um neue Ziele und
MalBnahmen. Formal orientiert sich der Bericht
an dem international anerkannten Standard der
Global Reporting Initiative (GRI).
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Verantwortung in unserer Region und in
unseren Produktionslandern

Als einer der groBeren Arbeitgeber in Schroz-
berg tragen wir Verantwortung fur unsere Mit-
arbeiter, die Umwelt und die Gesellschaft. Hier
schaffen wir Arbeitsplatze, bilden aus und zahlen
Steuern. Daruber hinaus fordern wir das Gemein-
wohl durch vielfaltiges Engagement.

Gute Arbeitsbedingungen und Nachhaltigkeit
entlang der gesamten Lieferkette sind uns ein
groBBes Anliegen. Darum lassen wir unsere Tex-
tilien ausschlieBlich von sorgfaltig ausgewahlten
Partnern fertigen, deren Produktionsbedingungen
und Umweltstandards unsere hohen Anspriche
erfullen.

Lieferanten als Partner

Wir arbeiten - teilweise schon seit Jahrzehn-
ten - mit einem kleinen Kreis von festen Produk-
tionspartnern in Europa und Asien zusammen.
Diese beschaftigen wir das ganze Jahr hindurch
und nehmen vorher vereinbarte monatliche
Stuckzahlen ab. Durch diese Kontinuitat sorgen
wir fir die gleichbleibend hohe Qualitat unserer
Kollektion und geben unseren Partnern Planungs-
sicherheit. In einem intensiven Austausch unter-
stUtzen wir die Betriebe bei der Umsetzung guter
Arbeits- und Sozialbedingungen. So leisten wir
unseren Beitrag, um die Strukturen in den Pro-
duktionslandern nachhaltig zu verbessern.

Zertifikate und unabhangige Audits

Alle unsere Produkte sind nach Standard 100 by
OEKO-TEX® zertifiziert. Unsere Organic-Kollek-
tion tragt das Siegel des Global Organic Textile
Standards (GOTS). Wir sind bluesign System-
partner und Mitglied des Bangladesh Accord.

Unsere sechs Produktionspartner in der Tirkei,
Bangladesch, Laos und China werden jahrlich
nach den Vorgaben von amfori BSCI auditiert.
Diese Audits liefern detaillierte Einblicke in die
Arbeits- und Sozialbedingungen in den Produk-
tionsstatten. Auf Basis der Auditergebnisse un-
terstiitzen wir unsere Partner bei der Umsetzung
von VerbesserungsmaBnahmen fur ihre Mitar-
beiter, der Realisierung existenzsichernder Lohne
und der Einfuhrung umweltfreundlicher Produk-
tionsbedingungen.

Unser Beitrag zu den Global Goals

Weltweite Herausforderungen lassen sich nur
gemeinsam losen. Mit der Agenda 2030 ftir nach-
haltige Entwicklung haben die Vereinten Nationen
die Grundlage daftr geschaffen. Sie umfasst 17
nachhaltige Entwicklungsziele, um bis 2030 Frieden
und Wohlstand zu fordern und eine gesunde Um-
welt fur alle zu schaffen. Diese Vision wird welt-
weit von Regierungen, Unternehmen und vielen
weiteren Beteiligten der Zivilgesellschaft um-
gesetzt. Wir unterstutzen alle 17 Global Goals,
konzentrieren uns aber auf sechs dieser Ziele.
Aufgrund unseres Geschaftsfeldes, kénnen wir
hier den groRtmaoglichen Beitrag leisten.

e ENTWICKLUNG

KEINE GESUNDHEIT UND
ARMUT WOHLERGEHEN

MENSCHENWURDIGE 1 NACHHALTIGE/R 1 MASSNAHMEN ZUM

ARBEITUND KONSUMUND
WIRTSCHAFTS- PRODUKTION
WACHSTUM

KLIMASCHUTZ
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Unser Nachhaltigkeitsleitbild
MIT HAND, HERZ UND HALTUNG
FUR EINE LEBENSWERTE ZUKUNFT

HAKRO tragt Verantwortung fur seine Produkte und
Produktionsbedingungen, Mitarbeiter und Kunden
sowie fur Umwelt und Gesellschaft. Wir konnen auf
Dauer nur erfolgreich sein, wenn wir dieser Verant-

wortung gerecht werden.

Als Familienunternehmen ist uns das seit Langem
bewusst. Unsere geschaftlichen Ziele verknupfen wir
daher mit dem Anspruch, okologisch und sozial ver-
traglich zu handeln. Das gelingt in einer komplexen
Welt nicht immer leicht, markiert jedoch den Weg,
den wir konsequent verfolgen — mit Hand, Herz und

Haltung.

Den gemeinsamen Anspruch formulieren
Unser Unternehmensleitbild wurde 2016 er-
stellt. Es bildet den Rahmen flir unsere Hand-
lungen und Entscheidungen. Das Leitbild haben
die Menschen entwickelt, die das Unternehmen
HAKRO am besten kennen: unsere Mitarbeiter.
Das Team kommentierte den ersten Entwurf
des Nachhaltigkeitsleitbildes und gab wertvolle
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Anregungen zur Erganzung. Alle Beitrage bun-
delten wir zu sechs Themen, um daraus Leitsatze
zu formulieren. Diese Textvorschlage wurden
wieder in das Team zurtickgespielt, diskutiert
und finalisiert. So entstand die vorliegende
Version unseres Nachhaltigkeitsleitbildes,

die von den HAKRO Mitarbeitern im Juni 2016
unterzeichnet wurde.

Produkte
HAKRO steht fiir langlebige,
hochwertige Kleidung

Unsere Produkte zeichnen sich durch
ihre hohe Qualitat aus. Die Verwendung
hochwertiger und strapazierfahiger
Materialien, prazise Verarbeitung sowie
ein klassisches Design verleihen ihnen
eine lange Lebensdauer. Fir den damit
verbundenen okologischen Aspekt
sensibilisieren wir unsere Kunden.

Umwelt
HAKRO schont natiirliche Ressourcen
Unseren 6kologischen FuBabdruck
wollen wir so klein wie moglich halten -
an unserem Standort wie auch in der
Produktionskette unserer Textilien.
Um den Ressourcen- und Energiebedarf
zu reduzieren, analysieren wir unsere
Prozesse und achten auf Effizienz. Stoff-
kreislaufe schlieBen wir, wo immer es
moglich ist.

Produktion
HAKRO lasst verantwortungsbewusst
fertigen

Zur Produktion unserer Textilien arbeiten
wir mit sorgfaltig ausgewahlten Lieferanten
und Produktionspartnern zusammen.
Durch langfristige Geschaftsbeziehungen
sind wir ihnen ein verlasslicher Partner.
Sie wiederum verpflichten sich, unsere
strengen okologischen und sozialen
Standards einzuhalten und faire Arbeits-
bedingungen zu schaffen.

Mitarbeiter
HAKRO wertschatzt den Menschen
Unseren Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern
bieten wir attraktive, langfristige Arbeits-
platze und gleiche Chancen - unabhangig
von Alter, Geschlecht, Nationalitat
oder anderen trennenden Merkmalen.
Wir schatzen Charaktere, fordern Viel-
falt sowie die Vereinbarkeit von Beruf und
Privatleben. Neues voneinander zu lernen,
ist uns wichtig - und Voraussetzung fur
unseren Erfolg.

Gesellschaft
HAKRO lebt seine soziale Verantwortung
Unserem Standort fuhlen wir uns ver-
pflichtet. Wir schaffen Arbeitsplatze,
vergeben Auftrage an lokale Partner und
zahlen Steuern. Zudem engagieren wir
uns vor Ort auf vielfaltige Weise fur das
Gemeinwohl. Uber eine eigene Stiftung
unterstitzen wir benachteiligte Kinder
und Jugendliche in der Region und in
unseren Produktionslandern.

Unternehmensfiihrung
HAKRO handelt werteorientiert

Wir glauben an Werte wie Anstand, Fair-
ness und Loyalitat und leben diese im Um-
gang mit Kunden, Partnern, Mitarbeiter-
innen und Mitarbeitern. Als Unterzeichner
des UN Global Compact folgen wir dessen
zehn Prinzipien flr verantwortungsvolles
Unternehmertum. Unsere Aktivitaten er-
weitern wir schrittweise zu einem ganz-
heitlichen Nachhaltigkeitsmanagement.
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Vielfaltige Anspruchsgruppen
NACHHALTIGKEIT VERBINDET

Als Familienunternehmen pflegen wir eine offene,
personliche und herzliche Unternehmenskultur.
Diese Haltung wollen wir auch auf den Dialog mit
unseren Interessengruppen ubertragen.

onmitglieder der
Jen™! arbe,
) "er

Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter

Produktions-
partner und
Dienstleister

Netzwerke
und
Zertifizierer

HAKRO"®

HALT. SEIT 1969

Behorden und
Aufsichts-
institutionen

Fachhandler

Markenpartner

Sozialpartner

Fr unseren ersten Nachhaltigkeitsbericht haben wir im Jahr 2016 eine Bestandsaufnahme unseres Netzwerkes gemacht.
Den Kreis der Menschen, mit denen wir im Gespréach sind, haben wir in direkte und erweiterte Anspruchsgruppen aufgeteilt.
Weil wir uns kontinuierlich verbessern wollen, pflegen wir einen konstruktiven Dialog mit all diesen Partnern.
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Marco Hammelmann und seine Kolleginnen und Kollegen im Team Kundenbeziehungen & Service

nehmen taglich rund 350 Telefonate an und stehen unseren Fachhandlern

Persénlich und kooperativ
Enger Austausch mit unseren Fachhédndlern
Alle unsere Mitarbeiter sind Botschafter der
Marke. Unser Team Vertrieb & Partnerschaften
ist dabei taglich vor Ort oder per Telefon oder
E-Mail im personlichen Kontakt mit unseren
Fachhandelspartnern. Das Team Kundenbe-
ziehungen & Service setzt die Bestellungen und
Wilnsche intern um. Im Kundenkontakt geht
es nicht immer nur um Modelle, Mengen und
Farben. Viele unserer Fachhandler teilen unser
Engagement in Sachen Nachhaltigkeit. Sie un-
terstlitzen unsere MaBnahmen, beispielsweise
die Reduktion von Verpackungsmaterial, und
liefern uns wertvolle Ideen und Anregungen.

Dialog und Medien
Wege der Kommunikation
Wir sind Mitglied oder Teilnehmer zahlreicher
Vereine und Netzwerke. Kontakte unterhalten
wir zu allen, zeitlich bedingt konnen wir uns aber
nicht Uberall im gleichen Mal3e einbringen.
Unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter halten
wir mit Team-Infos Uber interne Neuigkeiten auf
dem Laufenden. Vierteljahrlich erscheint unsere
Mitarbeiterzeitung Lesestoff, die von einem Re-
daktionsteam aus HAKRO Mitarbeitern geschrie-
ben wird. Einmal jahrlich trifft sich das gesamte

Tat zur Seite.

Team zu einem groBen Come-Together. Die Ge-
schaftsfuhrung gibt einen Ruckblick auf das ver-
gangene Geschaftsjahr und stellt zukinftige Vor-
haben vor. Im Anschluss gibt es Gelegenheit zu
Fragen und Diskussionen.

FUr unsere Produktionspartner werden wir
2020 einen neuen HAKRO Newsletter publizieren.
Er soll aktuelle Umwelt- und Nachhaltigkeitsin-
formationen mit hoher Relevanz flir unsere Pro-
duktionspartner enthalten. Dazu gehdren zum
Beispiel Wissenswertes aus unseren Mitglied-
schaften oder veranderte Anforderungen
unserer Standardgeber. In diesem Newsletter
verweisen wir auch auf Tools, Leitfaden und
andere Praxishilfen, um die Partner bei ihrer
Arbeit zu unterstiutzen.

Online Kommunikation
Facebook, Instagram & Co

Die Wichtigkeit des Themas Nachhaltigkeit
spiegelt sich auch in unserem Webauftritt wider.
Fine Ubersicht tber unsere funf Handlungsfelder
und Neuigkeiten ist in der Rubrik Unternehmen
zu finden. Social Media-Kanale wie Facebook,
Twitter und Instagram nutzen wir nicht nur fur
die Produktkommunikation, sondern auch fur
den Aufbau von Bewusstsein im Bereich Nach-
haltigkeit und fur Einblicke in die HAKRO Welt.
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WORT HALTEN

Wir tragen Verantwortung flr die Menschen, mit
denen wir arbeiten, fur die Qualitat unserer Produkte,
fir den guten Umgang mit Umwelt und Ressourcen
und fur die Beziehungen zu unseren Produktions-
und Handelspartnern. Nehmen Sie uns beim Wort.

LVertrauen ist die Gewissheit, sich in jeder Situation
aufeinander verlassen zu kbnnen.”

Danny Jungling, Prokurist und Assistent der Geschaftsfiihrung
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Unternehmensfihrung

UNSERE VISION: Alle Unternehmen der Bekleidungs-
branche leisten den fir sie groBtmaoglichen Beitrag,
um die in der Agenda 2030 fur nachhaltige Entwick-
lung der Vereinten Nationen gesteckten Ziele zu
verwirklichen.

UNSERE MISSION: Durch ein konsequentes Nachhaltig-
keitsmanagement wollen wir zu einem der nach-
haltigsten Anbieter der Sparten Corporate Fashion,
Berufs-, Freizeit- und Sportkleidung werden.

UNSERE ZIELE: Aus der Nachhaltigkeitsstrategie
2017-2022

— Wachstum tragfdahig gestalten

— Marken-Relaunch umsetzen

— Wertekompass entwickeln

— Integriertes Management erreichen

— Dialog intensivieren

NEUES ZIEL: Digitalisierung ausbauen
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VON DER CHEFSACHE ZUR GEMEINSAMEN SACHE

Was passiert eigentlich, wenn man jede Entscheidung
im Unternehmen unter den Aspekt Nachhaltigkeit
stellt? Eine ganze Menge, wie unsere Fortschritte
im Handlungsfeld Unternehmensfihrung zeigen.

Nachhaltigkeit ist bei uns schon lange keine
reine Chefsache mehr. In Zukunft werden wir
unseren Mitarbeitern noch mehr Verantwortung
fur das Thema tbertragen. Denn 167 Augenpaare
sehen mehr. Und jeder kann etwas dazu beitra-
gen. Auf Anregung aus dem Team wurden bei-
spielsweise die Drucker im ganzen Unternehmen
auf schwarz-weil3 umgestellt - und damit die ver-
wendete Tonermenge auf 70% reduziert. Auch die
Ideen, E-Bikes als Dienstfahrzeuge einzusetzen
und Bienenvolker auf der Wildblumenwiese neben
unserer Logistik aufzustellen, kamen von unseren

Mitarbeitern. Dieses Engagement wollen wir
fordern und weiter ausbauen. In unserem neuen
Nachhaltigkeitsforum kommen regelmaRig
Mitarbeiter aus allen Abteilungen zusammen,
um Ideen zu sammeln, zu bewerten und auf
kurzen Wegen moglichst schnell gemeinsam
umzusetzen. Weil jetzt wirklich jeder bei uns
nach Stellschrauben fir Umweltschutz und
Ressourcenersparnis Ausschau halt, wird
unser Nachhaltigkeitsmanagement mit noch
mehr Leben gefullt.
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Unternehmensfihrung
FORTSCHRITTE 2018/2019: UNSERE MEILENSTEINE
Das haben wir im Rahmen unserer Nachhaltigkeits-
strategie im Handlungsfeld Unternehmensfihrung
umgesetzt.

Jede Idee zahlt
Nachhaltigkeitsforum gegriindet

Um Ansétze fur mehr Nachhaltigkeit im
gesamten Unternehmen zu erkennen, den Aus-
tausch zu fordern und Ideen schneller zu
realisieren, haben wir 2018 das HAKRO Nach-
haltigkeitsforum gegriindet. Vierteljahrlich
kommen die Nachhaltigkeitskoordinatoren
unserer Bereiche und Teams zusammen und
widmen sich jeweils einem Schwerpunktthema.
So wollen wir nach und nach alle Unternehmens-
bereiche Uberprifen, neue Vorhaben definie-
ren und mit maximaler Effizienz ganzheitlich
umsetzen.

Ziel: Dialog intensivieren
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Dialog mit der ersten Liga
Namenssponsoring HAKRO Merlins Crailsheim
Im Dialog mit unseren Anspruchsgruppen gehen
wir neue Wege. So haben wir die langjahrige
Partnerschaft mit dem Crailsheimer Basketball
Erstligisten weiter ausgebaut. Seit der Spielsaison
2018/2019 sind wir vom Trikot- zum Namens-
sponsor aufgestiegen. Die Partnerschaft mit den
HAKRO Merlins Crailsheim verbindet uns noch
starker mit den Menschen in der Region und
macht die Marke HAKRO weit Uber die Grenzen
von Baden-Wdirttemberg hinaus bekannt. Die
HAKRO Merlins bringen uns ins Gesprach mit
Fachhandlern, Kunden, zuklnftigen Mitarbeitern
und vielen basketballbegeisterten Menschen.
- www.hakro-merlins.com
Ziel: Dialog intensivieren

Klar & Wertschdatzend
Neubenennung von Teams und Bereichen

Eine kleine, aber sehr wichtige MaBnahme war
die Neubenennung unserer Unternehmens-
bereiche. Wir wollten jedem Team den Namen
geben, der zur tatsachlichen Funktion und zu
unserer wertschatzenden Haltung passt. Nichts
gegen die gute alte Personalabteilung, aber bei
uns geht es eben auch um Zufriedenheit. Jetzt
kiimmert sich das Team Personal & Zufrieden-
heit um alle Mitarbeiterthemen, die Buchhaltung
heit Team Finanzen & Erfolg, der Vertrieb
wurde zum Team Vertrieb & Partnerschaften,
und den Innendienst haben wir in Team
Kundenbeziehungen & Service umgetauft.

Ziel: Integriertes Management erreichen

WEITERE FORTSCHRITTE IM
HANDLUNGSFELD
UNTERNEHMENSFUHRUNG:

Geschiftsjahr erfolgreich abgeschlossen
Der Nettoumsatz erreichte 88,9 Millionen
Euro, ein Plus von 11% gegenulber dem Vorjahr.

Siehe Wirtschaftsbilanz Seite 29.

Externe Anerkennung
Wettbewerbe und Rankings

Beim Wettbewerb des 11. Deutschen Nach-
haltigkeitspreises (DNP) erhielten wir im
Juni 2018 aus dem Stand eine Nominierung
in der Kategorie Mittelgro3e Unternehmen.
Das DNP-Team wurdigte vor allem die inte-
grierte Berucksichtigung aller drei Nachhal-
tigkeitsdimensionen: Okonomie, Okologie
und Soziales. Man gab uns mit auf den Weg,
dass wir die Messbarkeit unserer MaR3-
nahmen und Ziele anhand von Kennzahlen
noch weiter erhdhen sollten.

Zu den TOP 10 der Kategorie kleine und
mittlere Unternehmen zahlten wir beim
Ranking des Instituts ftir 6kologische Wirt-
schaftsforschung und der Unternehmer-
initiative future im Februar 2019. Mit dem
Bericht Wirkstoff -Nachhaltigkeitsstrategie
2017-2022 erhielten wir auf Anhieb den
9. Platz von insgesamt 40 eingereichten
Nachhaltigkeitsberichten.

Focus Money hat zusammen mit dem
Hamburgischen WeltWirtschafts Institut
eine Liste der Unternehmen erstellt, die
durch okologische, 6konomische und soziale
Verantwortung einen wertvollen Beitrag fur
Deutschland leisten. Im Sektor Industrie
erreichten wir hier Platz 29.

Ziel: Dialog intensivieren
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Wegbegleiter

STICKEREI ALFRED SEIFERT & SOHNE
_— ,Bei uns zdhlen nicht nur Zahlen,
| es muss auch zwischen den Unter-
nehmen stimmen.”
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-HAKRO und Seifert, die ticken dhnlich, das stimmt einfach
menschlich und greift wunderbar ineinander” sagt Frank Seifert,
Lwir arbeiten schon seit zwei Generationen zusammen, da darf
man schon von Gewohnheit sprechen - einer sehr schonen
Gewohnheit,” figt er lachelnd hinzu.

Die Stickerei Seifert hat sich auf die Veredelung von Corporate
Fashion spezialisiert. Frank Seifert leitet das Unternehmen in der
vierten Generation. Wie Carmen Kroll hat er den Betrieb vom Vater
tubernommen. Gemeinsam sind sie gewachsen. ,Unser Familien-
unternehmen kommt urspriinglich aus der Modestickerei, Dirndl,
Trachten, Spitzen. Der Qualitdtsanspruch war schon immer
besonders hoch. Das wird von einer Generation an die ndchste
weitergegeben. Noch eine Sache, die uns mit HAKRO verbindet.”
Beiden Unternehmen liegen Mitarbeiter und Nachhaltigkeit sehr
am Herzen. Die Stickerei Seifert betreibt eine 165kw/p Photo-
voltaikanlage sowie einen 80 kw Batteriespeicher und ist seit 2017
stromautark. Dank der kurzen Wege arbeiten die beiden Unter-
nehmen Hand in Hand. ,Wenn Kunden von heute auf morgen
T-Shirts bendtigen oder bei einer Lieferung etwas fehlt, kann man
mal schnell aus der HAKRO Logistik Nachschub holen.” Selbst-
verstandlich mit der elektrobetriebenen Firmenflotte.

Klaus-Dieter und Frank Seifert'SindiSERIor UACRILRAIORE S ert in Dorzbach.
Seit 2002 sind sie HAKRO Fachhandiesund VeredeinrinserePrc perfektem Stick.
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Unternehmensfihrung
MITGLIEDSCHAFTEN UND STANDARDS

amfori (0

Trade with purpose

[ [ 1]
M Mitglied im Biindnis
lmml fiir nachhaltige Textilien

Sozial und dkologisch - wir sind auf dem Weg

1509001 8

DIE FAMILIEN
UNTERNEHMER
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United Nations Global Compact

2009 haben wir den Global Compact der Vereinten Nationen unterzeichnet und
uns damit der weltweit groBten Allianz fir verantwortungsbewusstes Wirtschaften
angeschlossen. Die zehn Prinzipien des Global Compact setzen Standards fur die
Achtung der Menschenrechte und Durchsetzung internationaler Arbeitsprinzipien,
flr den Umweltschutz, die Bekdmpfung von Kinderarbeit und die Korruptionspraven-
tion. Jahrlich berichten wir, was wir unternommen haben, um diese zehn Prinzipien
zu fordern.

amfori BSCI

Als amfori BSCI (Business Social Compliance Initiative)-Mitglied setzen wir uns
seit 2012 daflr ein, die Arbeits- und Sozialbedingungen in den Produktionsbetrieben
deutlich zu verbessern. Von unseren Lieferanten erwarten wir, dass sie die Anfor-
derungen des amfori BSCI-Verhaltenskodex erflillen: Das betrifft Managementpraxis,
Arbeitszeit und Vergltung, Verbot von Kinderarbeit, Versammlungsfreiheit,
Vermeidung von Diskriminierung, Gesundheits- und Arbeitsschutz. Unabhangige
Gutachter prufen vor Ort, ob unsere Produktionspartner den Kodex befolgen.

Biindnis fiir nachhaltige Textilien

Als Mitglied im Blindnis fiir nachhaltige Textilien hat sich HAKRO dazu verpflichtet,
aktiv und umsetzungsorientiert an den tbergeordneten Zielen des Bundnisses mit-
zuwirken: die sozialen, 6konomischen und 6kologischen Bedingungen entlang der

gesamten Lieferkette des Textil- und Bekleidungssektors nachweislich zu verbessern.

ISO 9001 - Qualitdt mit System

Das HAKRO Qualitdtsmanagement wurde nach ISO 9001:2015 durch den TUV Siid
zertifiziert. 1ISO 9001 ist national und international die bedeutendste Norm im
Qualitatsmanagement. Sie bildet die Basis fir unseren kontinuierlichen internen
Verbesserungsprozess.

Die Familienunternehmer

90% aller Unternehmen in Deutschland sind heute Familienunternehmen. Sie
zeichnen sich durch eine besondere gesellschaftliche Verankerung und Verantwor-
tung aus. Der Verband Die Familienunternehmer vertritt Uber 6.000 familiengefiihrte
Unternehmen auf politischer Ebene. Seit 2017 sind wir Mitglied und orientieren uns
an dem vom Verband entwickelten ,Governance Kodex fur Familienunternehmen®.

Unternehmensfihrung
WIRTSCHAFTSBILANZ 2018

Umsatz
2017-2018

Wareneingidnge &
Versendete Textilien
2017-2018

Reklamationsquote

2018
Umsatz (netto in Mio. Euro) 88,9
Wareneingcdinge (eingehende Lieferungen aus Produktionsstdtten) 388
Anzahl Auftréige (Bestellungen Eingang) 179.400
Anzahl versendete Textilien (in Mio.) 10,1
Anzahl versendete Pakete 293.000
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Unternehmensfihrung
ZIELABGLEICH

Das haben wir schon erreicht. Strategische Ziele,
Fortschritte und zuktnftige MalBnahmen fur das
Handlungsfeld Unternehmenstihrung.

Ziele Nachhaltigkeits- Fortschritte Vorhaben
strategie 2017-2022 2018-2019 bis 2022
Wachstum tragfdhig Geschdftsjahr erfolgreich

gestalten abgeschlossen

Fortlaufendes Ziel

Der Nettoumsatz erreichte
88,9 Millionen Euro, ein Plus von
11% gegenliber dem Vorjahr.

Ziele Nachhaltigkeits-
strategie 2017-2022

Fortschritte
2018-2019

Vorhaben
bis 2022

v’ Marken-Relaunch umgesetzt

Einflihrung eines neuen Markenauftrittes
mit dem Claim HAKRO HALT. Seit 1969.

2017 umgesetzt

v Wertekompass entwickeln
Formulierung von Grundsdtzen, Instru-
menten und Zustdndigkeiten sowie
Leitlinien fiir alle 5 Handlungsfelder.
2017-2018 umgesetzt

Dialog intensivieren
Ausbau der Online-Medien,
regelmdpige Berichterstattung
zum Thema Nachhaltigkeit,
50-jahriges Jubilaum.
Fortlaufendes Ziel

Nachhaltigkeitsforum
gegrindet

Internes Vorschlagswesen und Forum
zur beschleunigten Umsetzung von
MafBnahmen.

Namenssponsoring HAKRO
Merlins Crailsheim
Verbindung mit der Region und
Steigerung der Bekanntheit.

Wettbewerbe und Rankings
Nominierung 1. Deutscher Nachhaltig-
keitspreis, 9. Platz Institut fiir 6kologi-
sche Wirtschaftsforschung, 29. Platz

Deutschlands wertvollste Unternehmen,

Focus Money.

Nachhaltigkeitskommuni-
kation auf Produktebene
Fachhdndler und Verbraucher tiber
Nachhaltigkeitsmerkmale der HAKRO
Kollektion informieren. (- 2020)

Supplier-Dialog zur
Nachhaltigkeit

Informationen, Austausch und gemein-
same Mafinahmen, um Nachhaltigkeit
Uber die gesamte Lieferkette zu
verbessern. (- 2020)

Beteiligung am Diskurs zum
Thema Nachhaltigkeit
Aufklérung und Sensibilisierung unserer
Fachhdndler und Verbraucher. (- 2020)

Integriertes Management
erreichen

Systematische Integration des Themas
Nachhaltigkeit in alle Bereiche und
Arbeitsprozesse des Unternehmens.
Fortlaufendes Ziel

Neubenennung von Teams
und Bereichen

Namen, die Funktion und
Wertschdtzung ausdriicken.

Zertifizierung des
Umweltmanagements
Entscheidung fiir Auditor und Beginn
des Zertifizierungs-Prozesses.

(> 2020)
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Neues Ziel
Digitalisierung ausbauen
Maoglichkeiten fiir Digitalisierung

in allen Unternehmensbereichen
definieren und umsetzen.

Transformation Logistik 4.0
Entlastung der Logistikmitarbeiter,
Rickverfolgbarkeit der Lieferkette,
Priifung der Einbindung von BigData
und Kiinstlicher Intelligenz. (- 2020)

Einsatz von Smart
Building Technologien
Umstellung auf bedarfsgesteuerte
Gebdudetechnik. (- 2020)
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Unternehmensfihrung

VORHABEN: WANDEL GESTALTEN
Das haben wir uns im Rahmen unserer Nachhaltig-
keitsstrategie vorgenommen.

Neues strategisches Ziel: Digitalisierung ausbauen

Unsere Welt hat sich in den letzten Jahren durch neue technologische Moglichkeiten so
schnell wie nie zuvor verandert. Wir wollen die Chancen der Digitalisierung in Zukunft noch
starker in allen Unternehmensbereichen nutzen und entsprechende Vorhaben formulieren.
Hierzu zahlen zum Beispiel die Themen Logistik 4.0, Ruckverfolgbarkeit in der Lieferkette
und der Dialog mit allen unseren Partnern und Anspruchsgruppen.

- 2020
Zertifizierung des Umweltmanagements

Seit 2016 haben wir unser Nachhaltigkeits-
management kontinuierlich auf- und ausgebaut.
Der nachste konsequente Schritt ist die Zertifi-
zierung unseres Umweltmanagements. ,,Beim
Zertifizierungsprozess wird alles, was wir flr die
Umwelt tun, in einen umfangreichen Kriterien-
katalog eingeordnet und bewertet”, erklart
Anna Richardt aus dem Team Qualitat, Werte
& Nachhaltigkeit. ,,Der Blick unabhéngiger
Experten hilft uns, Dinge zu optimieren und
neue Stellschrauben zu finden. Diese Unter-
stltzung winschen wir uns auch fur unser
Umweltmanagement.”

Ziel: Integriertes Management erreichen

- 2020
Nachhaltigkeitskommunikation auf
Produktebene

.Nachhaltigkeit wird in all unseren Unter-
nehmensbereichen gelebt, doch wenn man den
HAKRO Katalog durchblattert, gibt es bisher nur
wenige Produkte, die deutlich als nachhaltig
produziert erkennbar sind: Wie die T-Shirts und
Poloshirts unserer GOTS zertifizierten Organic-
Kollektion. Nachhaltigkeit steckt jedoch in jedem
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einzelnen HAKRO Produkt und dartiber wollen wir
unsere Kunden kiinftig noch besser informieren”,
sagt Sarah Kremer aus dem Team Kundenbe-
ziehungen & Service. Dazu gehort insbesondere
der standig wachsende Anteil an nachhaltig pro-
duzierter Baumwolle Uber unsere gesamte Kollek-
tion hinweg. Wir wollen daftr sorgen, dass
Kunden produktspezifische Nachhaltigkeitsmerk-
male, wie unsere Unterstltzung der Initiative
Cotton made in Africa, sofort erkennen konnen.
Ziel: Dialog intensivieren

- 2020
Supplier-Dialog zur Nachhaltigkeit

,Mit unseren Produktionspartnern arbeiten wir
sehr eng und oft schon seit Jahrzehnten zu-
sammen. Gemeinsam wollen wir die Nachhaltig-
keit tiber die gesamte Lieferkette hinweg verbes-
sern. Da gibt es gerade viele spannende neue
Entwicklungen und Moglichkeiten, darum ist der
Dialog und Austausch von Ideen besonders
wichtig®, sagt Heike Schmidt aus dem Team
Einkauf, Design & Entwicklung. Als erste MaR3-
nahme ist hier ein regelmaRiger Newsletter fur
alle Produktionspartner geplant - mit aktuellen
Themen, Erfahrungsberichten und Hintergriinden.

Ziel: Dialog intensivieren

- 2020
Transformation Logistik 4.0

Das Schlagwort Logistik 4.0 wird oft mit
der Sorge um den Abbau von Arbeitsplatzen
verbunden. Wir mochten auf keinen unserer
Mitarbeiter verzichten. Im Sinne unseres
Gesundheitsmanagements geht es uns um
die korperliche Entlastung der Kollegen in der
Logistik. Hier gibt es viele Ansatzpunkte, bei-
spielsweise legen die Mitarbeiter in unserem
Hochregallager bei der Konfektionierung von
Warenlieferungen taglich eine Strecke von bis zu
18 Kilometern zurlck. Es ware schon, wenn wir
solche Spitzenwerte reduzieren kdnnten. Carlos
Perry aus dem Team Technik & Digitalisierung
sagt dazu: ,Wir wollen Logistik 4.0 auf den Weg
bringen, ohne Stellen zu kiirzen. Nur so passen
Digitalisierung und HAKRO zusammen”. Weitere
wichtige Themen im Bereich Digitalisierung sind
fur uns: die Ruckverfolgbarkeit der Lieferkette
vom Produzenten bis zum Verbraucher sowie
BigData und Kunstliche Intelligenz (Al).

Neues Ziel: Digitalisierung ausbauen

- 2020
Einsatz von Smart Building Technologien
Die Digitalisierung kann einen gro3en Beitrag
zur Ersparnis von Ressourcen in Gebauden
leisten. Wir planen, unsere beiden Standorte in
Schrozberg auf bedarfsgesteuerte Smart
Building Technologie umzustellen. Das betrifft
vor allem die Steuerung von Licht, zum Beispiel
durch den Einsatz von Bewegungsmeldern.
Neues Ziel: Digitalisierung ausbauen

Carlos Perry, Teamleiter Technik'& Digitalisierung, bei-der Inbe-
triebnahme des Abladeroboters fir die Wareneingangslogistik.

WEITERE VORHABEN IM HANDLUNGS-
FELD UNTERNEHMENSFUHRUNG:

- 2020
Beteiligung am offentlichen Diskurs zum
Thema Nachhaltigkeit

Aufklarung und Sensibilisierung unserer
Fachhandler und Verbraucher.
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HALTBARKEIT

Unsere Produkte halten, was wir versprechen.
Sie sind dafur gemacht, starksten Belastungen Stand
zu halten, das heil3t, Form und Farbe auch nach der
x-ten gewerblichen Wasche zu bewahren. Wir lassen
sie bei einem kleinen Kreis von langjahrigen Produk-
tionspartnern fertigen, die wir aktiv dabei unter-
stutzen, unsere Sozial- und Umweltstandards ein-
zuhalten und immer weiter zu verbessern.

,Qualitat und Nachhaltigkeit gehdren zusammen
und verstdrken einander.”

Carmen Kroll, Geschaftsfihrerin

Uberprifung des Farbtons\eines HAKRO Poloshirts unter genormten
Lichtverhaltnissen. Vanessa Konig, Team Kundenbeziehungen & Service | Private C20€
und Fanny Andorn, deam Einkauf, Design & Entwicklung.
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Produkte
UNSERE VISION: Hersteller und Verbraucher zeigen
eine wertschatzende und verantwortungsvolle Hal-

tung bei der Fertigung und beim Kauf von Bekleidung.

Das sorgt fur nachhaltige Konsum- und Produktions-
muster im Sinne der ,Agenda 2030 fur nachhaltige
Entwicklung™ der Vereinten Nationen.

UNSERE MISSION: Wir bieten ein marktgerechtes
Angebot von hochwertig gefertigter Bekleidung,
die sich durch besondere Langlebigkeit und eine
sozial und okologisch verantwortungsbewusste

Produktion auszeichnet.

UNSERE ZIELE: Aus der Nachhaltigkeitsstrategie
2017-2022

— Partnerschaftliche Zzusammenarbeit pflegen
— Gefdhrliche Stoffe verbannen

— Textilrecycling unterstiitzen

— Faseralternativen nutzen

— Ressourcenbedarf reduzieren
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JEDE FASER ZAHLT: MEHR BAUMWOLLE AUS

NACHHALTIGER LANDWIRTSCHAFT

Nachhaltigkeit ist ein kontinuierlicher Prozess.
2018 sind wir bei unserem wichtigsten Rohstoff,
der Baumwolle, ein groBes Stick weitergekommen.
Der Anteil aus nachhaltiger Landwirtschaft lag -
Uber unsere gesamte Kollektion hinweg - bei 24 %.

Ein schones Gefiihl: Baumwolle auf der Haut.
Die weichen und dennoch strapazierfahigen
Fasern der Baumwollpflanze stecken in vielen
unserer Produkte. Der konventionelle Baumwoll-
anbau bringt jedoch leider groBe dkologische
und soziale Probleme mit sich. Ursachen dafur
sind der hohe Einsatz von Dungemitteln und
Pestiziden und der enorme Wasserverbrauch.
Darum haben wir uns das Ziel gesetzt, den Anteil
an nachhaltig produzierter Baumwolle in unserer
gesamten Kollektion bis 2022 auf bis zu 50% zu
erhchen. Solche Umstellungen in der Lieferkette
betreffen alle Ebenen der Produktion und sind
entsprechend komplex. Denn auch die Qualitat
muss stimmen - wir verwenden besonders hoch-

wertige, langstapelige Baumwollfasern. Um an
Baumwolle zu gelangen, die sowohl unseren
okologischen und sozialen Ansprtichen, als auch
unseren hohen Qualitatsstandards entspricht,
haben wir, zusammen mit unseren Produktions-
partnern, neue Lieferstrukturen etabliert. Hier
arbeiten wir mit zwei der gro3ten Nachhaltig-
keitsstandards im Bereich Baumwolle zusammen:
dem Global Organic Textile Standard (GOTS) -
dem weltweit flhrenden Standard flr die Ver-
arbeitung biologisch erzeugter Naturfasern und
Cotton made in Africa - dem groBten Standard
flr nachhaltig angebaute Baumwolle aus Afrika
(> S. 45, Cotton made in Africa).
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Polo NO. 800 | Polo NO. 818

UNVERANDERT SEIT 1979 UNKAPUTTBAR SEIT 2019

Happy Birthday Polo NO. 800. Unser altestes und Willkommen Polo NO. 818. Unser neuestes und
meistverkauftes Modell wird unverandert seit dem haltbarstes Modell gehort zur High Performance-
Jahr 1979 produziert und besteht aus 100 % hoch- Kollektion, die speziell flir Berufe mit hohen hygie-
wertigem Baumwoll-Pique. Lediglich das Material nischen Anforderungen und extremen Verschmut-
der drei Knopfe und die Zusammensetzung der zungsgraden entwickelt wurde. Das Mikralinar®-
Farbstoffe haben wir an die okologischen Anspriche Poloshirt ist chlor- und UV-bestandig, kochfest bei
von heute angepasst. Ansonsten ist €s so, wie €S 95°C und dank Garnfarbung mit Kiipenfarbstoffen

schon immer war: einfach perfekt. farbecht ohne Wenn und Aber.
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Produkte

FORTSCHRITTE 2018/2019: UNSERE MEILENSTEINE
Das haben wir im Rahmen unserer Nachhaltigkeits-

strategie im Handlungsfeld Produkte umgesetzt.

HALT. SEIT 1969

Hemden und Blusen ohne Metallclips und Kartoneinlagen
Verpackungselemente reduziert

Nach der Ankindigung, unser Verpackungsmaterial ab Marz 2019 weiter zu reduzieren, er-
hielten wir begeisterte E-Mails von unseren Fachhandlern. Fir Blusen und Hemden verzichten
wir jetzt auf Metallclips, die inneren Kragenverstarker aus Kunststoff, die Kartoneinlagen aus
Pappe, Seidenpapier sowie Hangtags. Das spart in dieser Kollektionslinie jahrlich rund 4 Tonnen
Papier und Pappe sowie 1,5 Tonnen Kunststoff ein.

Schon seit 2018 liefern wir einen GroRteil unserer T-Shirts nicht mehr einzeln verpackt, son-
dern in 10er-Polybeuteln aus. 2018 sparten wir so rund 1,2 Millionen Polybeutel, das entspricht
ca. 10,5 Tonnen Polyethylen. Seit Frihjahr 2019 haben wir die groBeren Gebinde auch auf Long-

eines deutschen Anbieters ersetzt. Die neuen
Kleiderblgel werden aus dem Faserverbund-
stoff AgriPlast hergestellt. Er enthalt 30-75%
Zellulosefasern aus Wiesengras und 25-70%
Recyclingkunststoffe. Das Wiesengras stammt

Verpflichtung zur CO,-Reduktion entlang der
Lieferkette
Klima-Charter unterzeichnet

Wir gehoren zu den Erstunterzeichnern der
im Dezember 2018 veroffentlichten Fashion

Ziel: Ressourcenbedarf reduzieren

sleeves (10er-Polybeutel) und Poloshirts (5er-Polybeutel) ausgeweitet, allein dadurch konnen wir
jahrlich ca. 22 Tonnen Kunststoff einsparen. Weitere Schritte zur Reduktion der Verpackungen
sind bereits geplant. Hier ziehen wir mit unseren Fachhandlern an einem Strang: ,.Endlich!

Das finden wir hier alle total super! Ein richtiger Schritt, weniger Verpackung = weniger Mill =
weniger Rohstoffverschwendung UND viel weniger Arbeitszeit flr Auspacken und Entsorgen! =
mehr Gewinn ftr alle”, schrieb uns beispielsweise Markus Herrmann von unserem Handels-
partner XXL Agentur fur Textilveredelung GbR.

Mehr Cotton made in Africa
Anteil nachhaltig erzeugter Baumwolle
auf 24% erhoht

Nachhaltigkeit darf keine Nische sein. Darum
winschen wir uns mehr nachhaltig produzierte
Baumwolle fiir unsere gesamte Kollektion.
Bis 2022 wollen wir den Anteil auf bis zu 50 %
steigern. Diesem Ziel sind wir 2018 schon einen
groBBen Schritt naher gekommen. Wir nutzen
dabei vor allem Baumwolle, die nach dem
Standard Cotton made in Africa (CmiA) ange-
baut wird.

Ziel: Faseralternativen nutzen
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Hosen machen das Outfit komplett
Sortiment vergroBert

Seit April 2019 erweitern Business Chinos unser
Sortiment. ,Mit unseren neuen Hosenmodellen
kommen wir den Wiinschen unserer Kunden nach
und konnen nun ein komplettes Outfit anbieten®,
freut sich Jurgen Pruy, Bereichsleiter Vertrieb &
Partnerschaften. Dartber hinaus schlieBen wir
die Lucke zwischen funktionaler Workwear und
klassischem Business Look. Konfektionieren
lassen wir sie bei unserem Partner in Laos. Die
Hosen bestehen aus konventionellem Baumwoll-
twill mit einem geringen Anteil Elasthan fir den
bequemen Sitz.

Ziel: Partnerschaftliche Zusammenarbeit pflegen

Industry Charter for Climate Action. Mit ihr be-
kennen wir uns zu dem Ziel, die Emissionen von
Treibhausgasen entlang der gesamten Liefer-
kette bis zum Jahr 2030 um 30 % gegenlber
2015 zu verringern. Die Unterzeichner verpflichten
sich, in ihrer Wertschopfungskette den Energie-
bedarf zu reduzieren, erneuerbare Energien zu
nutzen und okologisch nachhaltig erzeugte Roh-
stoffe einzusetzen.

Die Charter ist eine Initiative von internationa-
len Textilunternehmen und wurde bei der Klima-
konferenz der Vereinten Nationen in Katowice,
Polen, im Dezember 2018 vorgestellt. Die Grund-
lage dafur ist das im Dezember 2015 von der
Weltgemeinschaft angenommene Pariser Ab-
kommen, zu dessen Zielen sich HAKRO bereits
im Dezember 2015 bekannt hat.

- https://unfccc.int
Ziel: Ressourcenbedarf reduzieren

Nachhaltige Materialien statt Polystyrol
Nachwachsende Kleiderbiigel

Unsere bisher verwendeten Kleiderbtigel aus
Polystyrol haben wir im Mai 2019 durch umwelt-
freundlichere Modelle aus der Pro Nature Line

aus dem hessischen Odenwald. Im Vergleich zu
herkommlichen Kleiderbuigeln reduzieren wir
damit deutlich den Kunststoffbedarf fur das un-
verzichtbare Utensil. Unsere Fachhandler kdnnen
die neuen Bugel in unserem Online Shop be-
stellen. Auch die alten Bugel wurden wiederver-
wendet, sie tun jetzt in den privaten Kleider-
schranken unserer Belegschaft ihren Dienst.

Ziel: Ressourcenbedarf reduzieren

WEITERE FORTSCHRITTE IM
HANDLUNGSFELD PRODUKTE:

Teilnahme am Bangladesh Accord verlangert
Abkommen zum Brand- und Gebaudeschutz
in Bangladesch.

Produktleitlinie um das Thema Mulesing
erganzt
Vorsorgender Tierschutz fir Merinoschafe.

Produktionspartner bei der Chemikalien-
Inventarisierung unterstiitzt

Gemal Inventarisierungsliste des Bundnisses
flr nachhaltige Textilien.
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Wegbegleiter

QUALITATSTEAM HAKRO TURKEI
L,oualitat ist, wenn man Fehler

erkennt, bevor sie entstehen.”

Reklamationsquote unter 0,1 %. Diese Zahl haben wir zu einem
groBBen Teil Murat Dinc und seinem Kollegen Muhterem Gunercan
vom HAKRO Qualitatsteam zu verdanken. ,Wir sind Teil der HAKRO
Qualitdtssicherung und arbeiten direkt vor Ort bei unserem tirki-
schen Produktionspartner. Hier kontrollieren wir die Qualitat auf
Jjeder Produktionsstufe®, erklart Murat Dinc. Vom Rohmaterial, Uber
die Farbung, den Zuschnitt, bis hin zum Vermessen der fertig ge-
nahten Teile. Und das fur hunderttausende von T-Shirts, Poloshirts,
Sweatshirts, Sweatjacken, Hosen und Fleece. ,Unregelmdfigkeiten
muss man erkennen, bevor sie sich durch eine ganze Charge ziehen®,
fugt er hinzu. Dabei arbeiten sie Hand in Hand mit den Mitarbeitern
der tlrkischen Produktion. Kunden und Lieferanten in einem Team?
,Ja, das ist vielleicht unser Erfolgsgeheimnis. Wir wollen hier alle
das bestmdgliche Ergebnis. Es geht dabei oft um winzige Nuancen.”
Und gerade auf die kommt es, beispielsweise bei der Farbkontinui-
tat der HAKRO Produkte, an. ,Der gemeinsame hohe Anspruch an
das Ergebnis verbindet”, sagt Murat Dinc. ,Durch unsere Arbeit
rticken Istanbul und Schrozberg ganz nah zusammen.”

Murat Dinc und Muhterem Gunercan von HAKRO iUrkei sorgen bel unserem Produktionspartner

fur lickenlose Qualitatskontrollen. Die beiden sind bereits seit 25 Jahren Teil unseres Teams.
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Neema Josephgd@@€ine von tber 1 Million Kleinbauern, die in Partnerschaft
ait der Initigfive Cotton made in Africa nachhaltige Baumwolle anbauen.

VV‘..‘

Cotton made in Africa

FUR DIE UMWELT, FUR MILLIONEN VON MENSCHEN,

FUR AFRIKA

Die Initiative Cotton Made in Africa (CmiA) zeigt,
dass sich innerhalb weniger Jahre grof3e dkologische
und soziale Fortschritte erreichen lassen, wenn alle
Beteiligten partnerschaftlich und auf Augenhdohe

zusammenarbeiten.

Seit 2017 sind wir Partner der Initiative Cotton
made in Africa (CmiA). Sie unterstitzt Kleinbauern
in den sudlich der Sahara gelegenen Landern
Afrikas beim Anbau nachhaltiger Baumwolle und
verifiziert auch den ersten Schritt der Weiterver-
arbeitung. Die Bauern werden umfassend in nach-
haltigen Anbaumethoden geschult. Die Nutzung
von als gefahrlich klassifizierten Pestiziden,
genverandertem Saatgut und kunstlicher Be-
wasserung sind durch CmiA ausgeschlossen. Es
gilt ein striktes Verbot von Kinderarbeit. Fur dieses
wichtige Thema werden die Farmer in Trainings
besonders sensibilisiert. Zudem investiert CmiA
in den Auf- und Ausbau der schulischen Infra-
struktur in landlichen Regionen und fordert Frauen
durch spezielle Bildungsprogramme. In betriebs-

wirtschaftlichen Schulungen lernen die Klein-
bauern, welche Vorteile der Umstieg auf nach-
haltigen Baumwollanbau mit sich bringt - und
wie sie dadurch ihre eigenen Lebensbedingung-
en verbessern konnen. , Alphabetisierung fur
Erwachsene hilft Bauern dabei, Uber ihre land-
wirtschaftlichen Tatigkeiten Buch zu fihren und
thre Baumwolle besser zu verkaufen®, erklart
Waita Simeyi. Er ist Baumwollbauer und Lehrer
fUr ,Functional Adult Literacy” (FAL) in Uganda
und bringt anderen Kleinbauern das Lesen und
Schreiben bei. ,Meine eigenen Ernteertrage haben
auch zugenommen. Meine Lebensgrundlage hat
sich verbessert - so konnte ich ein Haus bauen
und kann meine zwei Kinder zur Schule schicken,”
erzahlt er stolz.
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Produkte

MITGLIEDSCHAFTEN UND STANDARDS

OEKO-TEX®

CONFIDENCE IN TEXTILES E:E
03.0.3613 HOHENSTEIN HTTI

Gepriift auf Schadstoffe.
www.oeko-tex.com/standard100

COTTON

MADE IN

"GOTS

ACCERD

on Fire and Building Safety in Bangladesh

SYSTEM
PARTNER

bluesign’
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Standard 100 by OEKO-TEX"

Das Zeichen flr ,Textiles Vertrauen® steht fir den STANDARD 100 BY OEKO-TEX®.
Dabei handelt es sich um ein unabhangiges Priif- und Zertifizierungssystem fiir
textile Roh-, Zwischen- und Endprodukte aller Verarbeitungsstufen. Die Schadstoff-
prufungen umfassen gesetzlich verbotene oder reglementierte sowie bekannter-
malBen gesundheitsbedenkliche Substanzen. Jedes Kleidungsstiick von HAKRO tragt
dieses Gutezeichen.

Cotton made in Africa (CmiA)

Cotton made in Africa ist ein international anerkannter Standard fur nachhaltig
produzierte Baumwolle aus Afrika. CmiA unterstutzt afrikanische Baumwollbauern
inklusive ihrer Familien und fordert den umweltschonenden Baumwollanbau.
Statt auf Spenden setzt sie dabei auf die Aktivierung von Marktkraften und leistet
so einen wichtigen Beitrag zur wirtschaftlichen Unabhangigkeit. HAKRO ist Teil
des Netzwerkes aus Unternehmen, die Cotton made in Africa (CmiA) zertifizierte
Baumwolle einkaufen und durch Lizenzgebuhren landwirtschaftliche Schulungen,
umweltschonende AnbaumaBnahmen und soziale Projekte fordern.

Der Global Organic Textile Standard (GOTS)

Der Global Organic Textile Standard (GOTS) ist der weltweit flihrende Standard
fur die Verarbeitung von Textilien aus biologisch erzeugten Naturfasern. Er definiert
umwelttechnische Anforderungen entlang der gesamten textilen Produktionskette
und einzuhaltende Sozialkriterien. Die T-Shirts und Poloshirts der Organic-Kollektion
von HAKRO bestehen aus 100 % Biobaumwolle und sind nach dem Global Organic
Textile Standard (GOTS) zertifiziert. Zertifiziert durch Ceres-Lizenznummer 0388.

Accord

Der Bangladesh Accord wurde nach dem Zusammensturz der Textilfabrik Rana
Plaza im Jahr 2013 gegrundet. Er soll verhindern, dass sich so eine Tragddie wieder-
holen kann. Die Vereinbarung zwischen Gewerkschaften und globalen Textilunter-
nehmen sorgt fiir die Durchsetzung von BrandschutzmaBnahmen und Sicherheits-
standards in Bangladesch. Wir unterstutzen diese wichtige MaBnahme durch die
Unterzeichnung des ersten Bangladesh Accord 2015 und die Erneuerung der Verein-
barung im Jahr 2018.

bluesign® Systempartner

bluesign® System ist eine ganzheitliche Initiative der Textilindustrie zur Forderung
von Nachhaltigkeit in der kompletten Lieferkette. Alle teilnehmenden Unternehmen -
vom Chemielieferanten tiber Hersteller bis hin zu Marken und Einzelhandel - missen
sich einer strengen Uberpriifung unterziehen. Ziel ist ein sparsamer Umgang mit
Ressourcen, die Minimierung der Umweltbelastung und die Forderung von Innova-
tionen. Seit 2009 sind wir bluesign® Systempartner.

Produkte
HERSTELLUNG

Unsere Kollektion lassen wir bei einem kleinen Kreis
von verantwortungsvollen Produktionspartnern fertigen.
Sie haben sich strengen Sozial- und Umweltstandards
verpflichtet und setzen diese kontinuierlich um.

Langjahrige feste Partnerschaften

Wir unterhalten keine eigenen Herstellungs-
betriebe. Alle unsere Textilien werden von sorg-
faltig ausgewahlten Partnern in der Turkei, Bang-
ladesch, Laos und China produziert. Es sind
Familienunternehmen, die in den letzten Jahr-
zehnten zusammen mit uns gewachsen sind.
Durch gemeinsame Werte, den hohen Anspruch
an die Qualitat unserer Produkte und gelebte
unternehmerische Verantwortung sind wir mit
ihnen verbunden. Als verlasslicher Partner be-
schaftigen wir unsere Produzenten das ganze
Jahr hindurch und nehmen monatlich weit im
Voraus vereinbarte Stiickzahlen ab. Dadurch
schaffen wir die Grundlage fir gute Sozial- und
Arbeitsbedingungen und die Umsetzung von
wegweisenden Umweltstandards.

Verhaltenskodex und umfangreiche Audits
Alle unsere Produktionspartner haben den
amfori BSCI Verhaltenskodex verpflichtend an-
erkannt. Er definiert Standards hinsichtlich
Managementpraxis, Arbeitszeiten und Vergltung,
der Versammlungsfreiheit, des Verbots von
Kinderarbeit, der Vermeidung von Diskriminierung,
des Gesundheits- und Arbeitsschutzes und des
ethischen Wirtschaftens. Unabhangige Gut-
achter prufen jahrlich, wie unsere sechs Produk-
tionspartner den Verhaltenskodex einhalten.
Die Bewertung erfolgt in 13 Kategorien, sie zeigt
Fortschritte und benennt Defizite. Die Audits sind
ein wichtiges Werkzeug zur stetigen Verbesserung
der Arbeits- und Sozialbedingungen. Ein Prozess,
bei dem wir unsere Partner intensiv unterstitzen.
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Produktionspartner
BANGLADESCH

Vorbildliche Arbeits-, Sozial-, und Umweltstandards,
das gibt es auch in Bangladesch. Seit 20 Jahren arbeiten
wir mit einem verantwortungsvollen Produktionspart-
ner in Dhaka zusammen. In dem GOTS-zertifizierten
Betrieb werden T-Shirts, Poloshirts, Tank-Tops und
die Modelle unserer Organic Kollektion gefertigt.

Textilproduktion in Bangladesch

Bangladesch ist der am dichtesten besiedelte
Flachenstaat der Erde. Mit schatzungsweise
5.000 Fabriken im textilen Sektor gilt die Haupt-
stadt Dhaka als Hochburg der Bekleidungsin-
dustrie. Kann man hier tberhaupt mit gutem
Gewissen Textilien produzieren? Unsere Erfah-
rung zeigt: man kann. Auch in Bangladesch gibt
es fortschrittliche Unternehmen, denen das
Wohl ihrer Mitarbeiter wichtig ist und die in gute
Arbeitsbedingungen, Sicherheit, soziale Leis-
tungen und Umweltschutz investieren.

Unser Partnerbetrieb

Bereits seit 1999 arbeiten wir in Bangladesch
mit einem engagierten, familiengeflihrten Textil-
unternehmen zusammen. Mittlerweile in der
zweiten Generation. Die moderne Bekleidungs-
fabrik bindelt mehrere Produktionsstufen an
einem Ort (Ready made Garment Factory). Hier
wird gestrickt, gefarbt, zugeschnitten und kon-
fektioniert. Unser Produktionspartner hat in den
letzten Jahren immer wieder in MaBnahmen zum
Arbeits- und Umweltschutz investiert. Beispiels-
weise erfolgt die Farbung und Veredelung der
Stoffe in einem geschlossenen Wasserkreislauf.
Das gesamte Wasser wird in einem Aufberei-
tungsprozess gereinigt und kann mehrmals ver-
wendet werden.
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Auditergebnisse

Bei der Auditbewertung 2018 erhielt der
Betrieb in 8 von 13 Kategorien die Bestnote A.
Besonders grof3e Fortschritte gab es beim
betrieblichen Gesundheits- und Arbeitsschutz.
Auch im Rahmen des Bangladesh Accord
(Accord on Fire and Building Safety in
Bangladesh) finden regelméaBige Uberprifungen
durch Feuer- und Sicherheitsexperten statt.

Unser Produktionspartner in Bangladesch:
Standort der Fabrik: Dhaka

Beginn der Partnerschaft: 1999

Anteil am HAKRO Produktionsvolumen: 32%
Bezogene Produkte: T-Shirts, Poloshirts

amfori BSCI Audit: 8 von 13 Leistungsbereichen
Bestnote A, Gesamtnote C
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Produktionspartner
TURKEI

Der grofSte Teil unserer Produkte wird in der Turkei
gefertigt. Unser langjahriger Produktionspartner
bietet hervorragende Qualitat und sehr gute Arbeits-

und Sozialbedingungen.

Textilproduktion in der Tiirkei

Auf der Liste der weltweiten Textilproduzenten
steht die Turkei an sechster Stelle. Traditionell
werden hier Uberwiegend Textilien aus Baum-
wolle gefertigt. Zu den Starken der tiirkischen
Textilindustrie zahlen die hohe handwerkliche
Expertise, das breit gefacherte Produktportfolio
und die relativ kurzen Lieferwege.

Unser Partnerbetrieb

Unser Produktionspartner gehort zu den
groBten Textilherstellern des Landes. Er besitzt
mehrere hochmoderne Produktionsbetriebe
mit vorbildlichen Arbeitsbedingungen und sehr
guten sozialen Standards. Unsere Produkte
werden an einem Standort in der Nahe von
Istanbul produziert. Hier lassen wir auch Sonder-
farben- und Private Label-Kollektionen anfer-
tigen. Unser eigenes Qualitatsteam ist standig
vor Ort, arbeitet Hand in Hand mit den Mitar-
beitern des Partnerbetriebes und kontrolliert
jeden Produktionsschritt.

Auditergebnisse

Bei der Auditbewertung 2018 erhielt der Be-
trieb in 11 von 13 Kategorien die Bestnote A.
Die Bezahlung der Mitarbeiter liegt Uber Min-
destlohn, es gibt einen kostenlosen Bustransfer,
eine Kantine und eine standig besetzte Erste-
Hilfe-Station sowie einen Betriebsarzt. Der
Standort ist GOTS-zertifiziert, das heif3t, der
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Betrieb hat die Fahigkeit, Textilien nach GOTS-
Standards herzustellen.

Unser turkischer Produktionspartner hat einen
zusatzlichen Standort in der Republik Moldau
ubernommen, der im Laufe des Jahres 2019 ent-
sprechend unserer Vorgaben nach dem Verhal-
tenskodex von amfori BSCI auditiert wird. Zum
Start der Zusammenarbeit haben wir uns zudem
personlich vor Ort von den guten Umwelt- und
Sozialbedingungen Uberzeugt.

Unser Produktionspartner in der Tiirkei:

Standort der Fabrik: nahe Istanbul
Beginn der Partnerschaft: 1996
Anteil am HAKRO Produktionsvolumen: 40 %

Bezogene Produkte: T-Shirts, Poloshirts, Sweatshirts,
Sweatjacken, Sweathosen, Fleece

amfori BSCI Audit: 11 von 13 Leistungsbereichen
Bestnote A, Gesamtnote A

Produktionspartner
LAQS

Die hochstmaogliche Auditbewertung erhielten
unsere beiden Partnerbetriebe in Vientiane. In 13 von
13 Bewertungskriterien wurde 2018 die Bestnote A
vergeben. Die Betriebe in Laos fertigen unsere
Hemden und Blusen sowie Function-Modelle.

Textilproduktion in Laos

Laos liegt auf der indonesischen Halbinsel
zwischen Vietnam, Thailand, China, Kambodscha
und Myanmar. Der gréBte Teil der Bevolkerung
lebt vom traditionellen Reisanbau. 2018 gab
es in Laos ca. 1100 Textilfabriken mit 740.000
Arbeitsplatzen. In dem buddhistisch gepragten
Land werden unter anderem hochwertig ver-
arbeitete Hemden und Blusen produziert.

In Laos arbeiten wir mit zwei Partnerbetrieben
zusammen. Beide haben ihren Sitz nahe der
Hauptstadt Vientiane.

Unsere Produktionsbetriebe
und Auditergebnisse

Im ersten Partnerbetrieb lassen wir seit 2011
einen Teil unserer Function-Modelle fertigen.
Die Textilfabrik ist nach modernsten Produk-
tionsstandards ausgestattet und erfllt alle

Unsere Produktionspartner in Laos:
Standort der Fabrik: Vientiane

Beginn der Partnerschaft: 2011

Anteil am HAKRO Produktionsvolumen: 23%
Bezogene Produkte: Function

amfori BSCI Audit: 13 von 13 Leistungsbereichen
Bestnote A, Gesamtnote A

Anforderungen des amfori BSCI Verhaltenskodex.
Viele der Mitarbeiter kommen aus landlichen
Gebieten. Zusatzlich zu ihrer Bezahlung, die Uber
dem Mindestlohn liegt, erhalten sie kostenlose
Unterkinfte und Mahlzeiten sowie Zuschusse zu
den Reisekosten zu ihren Heimatorten und jahr-
liche Bonuszahlungen.

Der zweite Partnerbetrieb in Laos fertigt seit
2012 Hemden und Blusen fur unsere Kollektions-
linie Business. Mit dem Familienunternehmen
arbeiten wir bereits in der zweiten Generation
zusammen. Auch dieser Betrieb tbertraf die An-
forderungen des amfori BSCI Verhaltenskodex.
Die Auditergebnisse enthielten keinerlei Ver-
besserungsvorschlage. Unser Produktionspartner
engagiert sich auch im Bereich Nachhaltigkeit.
Gemeinsam haben wir die Verpackungselemente
reduziert und verzichten auf Metallclips und
innere Kragenverstarker aus Kunststoff.

Standort der Fabrik: Vientiane

Beginn der Partnerschaft: 2012

Anteil am HAKRO Produktionsvolumen: 2%
Bezogene Produkte: Hemden & Blusen

amfori BSCI Audit: 13 von 13 Leistungsbereichen
Bestnote A, Gesamtnote A
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Produktionspartner
CHINA

Wir pflegen langjahrige Partnerschaften mit zwei
verantwortungsvollen Textilherstellern in China.
In ihren modernen Produktionsbetrieben lassen wir
unsere technisch anspruchsvollen Outdoorjacken
und Strickprodukte fertigen.

Textilproduktion in China

China ist der weltweit groBte Exporteur von
Textilien. Wie in vielen Landern Asiens gibt es
auch in China noch zu wenig staatliche Rege-
lungen zum Schutz der Mitarbeiter und der
Umwelt. In partnerschaftlichen Beziehungen mit
unseren sorgfaltig ausgesuchten chinesischen
Herstellern arbeiten wir daran, die Produktions-
bedingungen stetig zu verbessern.

Unsere Produktionsbetriebe
und Auditergebnisse

Outdoorjacken lassen wir bei unserem Partner-
betrieb in Dongguan fertigen. Bei der Audit-
bewertung 2018 erhielt der Betrieb in 9 von 13
Kategorien die Bestnote A. Handlungsbedarf
sehen die Auditoren im Bereich Sozialmanage-
mentsystem und Arbeitszeiten. Im konkreten
Fall wurde die Anzahl der monatlich erlaubten

Unsere Produktionspartner in China:
Standort der Fabrik: Dongguan

Beginn der Partnerschaft: 2011

Anteil am HAKRO Produktionsvolumen: 2%
Bezogene Produkte: Outdoorjacken

amfori BSCI Audit: 9 von 13 Leistungs-
bereichen Bestnote A, Gesamtnote C
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Uberstunden Uberschritten. Wiinschenswert
ware, dies in Zukunft zu andern. Da wir nur ein
kleiner Auftraggeber sind, ist unser Einfluss
entsprechend gering. Wir suchen das Gesprach
mit anderen Kunden des Produktionsbetriebes,
um gemeinsam Verbesserungen hinsichtlich der
Arbeitszeit durchzusetzen.

In einem weiteren Betrieb in Dongguan lassen
wir unsere Produkte aus Baumwolle und Merino-
wolle und Socken stricken. Der Betrieb wird zur-
zeit noch nach dem Standard SA 8000 des
Social Accountability International (SAI) audi-
tiert, der durch amfori BSCI als gleichwertig
anerkannt ist. Wie alle unsere Partnerbetriebe
wird das Familienunternehmen mindestens
einmal im Jahr auch von uns personlich besucht.

Standort der Fabrik: Dongguan
Beginn der Partnerschaft: 2012
Anteil am HAKRO Produktionsvolumen: 1%
Bezogene Produkte: Strickwaren & Socken

SA 8000 Audit anerkannt

Konfektion bei unserem Produktionspartner in der Tirkei. -

L d

fertigung in unserem%bltrieb in Vientiane,
- R— e

' Fertigungsstandort unserer Merinostrick

varen in Dongguan, China.




Produkte
ZIELABGLEICH

Das haben wir schon erreicht. Strategische Ziele,
Fortschritte und zuktnftige MalBnahmen fur das
Handlungsfeld Produkte.

Ziele Nachhaltigkeits-
strategie 2017-2022

Fortschritte
2018-2019

Vorhaben
bis 2022

-~  Partnerschaftliche

Zusammenarbeit pflegen

Mit unseren Produzenten, Fach-
hdndlern und Endverbrauchern.

Fortlaufendes Ziel

Teilnahme am Bangladesh
Accord verlangert

Abkommen zum Brand- und Gebdude-
schutz in Bangladesch.

Sortiment vergroSert
Business Chinos ins Sortiment
aufgenommen.

Intensivierung der Sozialaudits
Bei mind. 60 % der Produktions-
betriebe. (- 2020)

Beschwerdemechanismus
etablieren

Bei mind. 60% der Produktions-
betriebe. (- 2020)

Transparente Lieferkette

Erfassung der tieferen Lieferkette.
(> 2020)

Beteiligung an der Initiative
existenzsichernde Lohne
Initiiert durch das Biindnis fiir
nachhaltige Textilien. (- 2022)

Ziele Nachhaltigkeits-
strategie 2017-2022

Fortschritte
2018-2019

Vorhaben
bis 2022

Faseralternativen nutzen

Steigerung des Anteils nachhaltig
produzierter natdrlicher, synthetischer
und recycelter Fasern.

Fortlaufendes Ziel

Anteil nachhaltig erzeugter
Baumwolle auf 24% erhoht
Von zertifizierten Erzeugern nach dem
Standard Cotton made in Africa.

Produktleitlinie um das
Thema Mulesing ergénzt
Vorsorgender Tierschutz fir
Merinoschafe.

Anteil nachhaltig erzeugter
Baumwolle auf bis zu 50 %
erhohen

Zusammenarbeit mit Cotton made in
Africa ausbauen. (- 2020)

Uberpriifung und Reduktion
des Mikroplastik-FuBabdrucks
unserer Produkte

Marktanalyse zu alternativen Fasern
sowie PFC-freien Alternativen fiir die
textile Ausristung. (- 2022)

100% zertifiziert nachhaltige
Merinowolle

Vorsorgender Tierschutz fiir
Merinoschafe. (- 2022)

~  Gefdhrliche Stoffe
verbannen

Liste der in der Herstellung verbotenen
Schadstoffe (MRSL) der Initiative zur
Eliminierung gefdhrlicher Chemika-
lien (ZDHC) bei Produktionspartnern

ausschliefen.
Fortlaufendes Ziel

Unterstlitzung der Produk-
tionspartner bei der Chemi-
kalien-Inventarisierung
Gemdp Inventarisierungsliste Bindnis
fiir nachhaltige Textilien.

Liste der in der Herstellung
verbotenen Schadstoffe
(MRSL) nach ZDHC

Kein Einsatz der auf der Liste
genannten Stoffe. (- 2022)

-~  Textilrecycling unterstiitzen
Méglichkeiten der sozial und éko-

logisch sinnvollen Verwertung

von Textilien und Fasern schaffen.

Fortlaufendes Ziel

Recycling eigener Textilabfdlle

Wiederverwertung von Textilresten
aus der Qualitdtskontrolle. (- 2020)

Ressourcenbedarf
reduzieren

Entlang der Lieferkette und bei Etiket-
ten, Hangtags, Nadeln und Klammern,
Umverpackungen wie Polybags sowie
Werbemitteln.

Fortlaufendes Ziel

Verpackungselemente
reduziert

Hemden und Blusen ohne
Metallclips und Kartoneinlagen.

Fashion Industry Charta for
Climate Action unterzeichnet

Verpflichtung zur CO, Reduktion entlang
der Lieferkette.

Kleiderblgel aus
regenerativem Material
Nachhaltige Materialien statt Polystyrol.

Bedarf an nicht-recyceltem
Verpackungsmaterial

um 50% reduzieren
Minimierung von Kartonagen und
Polyesterbeuteln. (- 2022)

Reduktion der Treibhaus-
gase entlang der textilen
Lieferkette um 30 %
Verringerung der Emissionen, die im
Zusammenhang mit der Herstellung
unserer Kollektion entstehen, im
Vergleich zu 2015. (- 2022)
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Produkte

VORHABEN: TRANSPARENZ ERHOHEN
Das haben wir uns im Rahmen unserer Nachhaltig-
keitsstrategie vorgenommen.

- 2020
Intensivierung der Sozialaudits

Bei jedem unserer Partnerbetriebe werden re-
gelmalige Sozialaudits nach den Vorgaben von
amfori BSCI durchgefiihrt. Die Riickmeldungen,
die wir aus diesen Audits erhalten, liefern uns
wertvolle Einblicke und Ansétze fir unsere Zu-
sammenarbeit mit unseren Produktionspart-
nern. So machen wir unseren Einfluss geltend,
um die Arbeitsbedingungen vor Ort kontinuier-
lich zu verbessern. Diese Audits wollen wir in
Zukunft verfeinern und vertiefen. Wir planen die
Intensivierung der Sozialaudits bei mindestens
60 9% unserer Produktionspartner.

Ziel: Partnerschaftliche Zusammenarbeit pflegen

- 2020
Beschwerdemechanismus etablieren

Wir mochten den Mitarbeitern in unseren
Partnerbetrieben die Moglichkeit geben, Anlie-
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gen, Verbesserungsvorschlage und Probleme
jederzeit anonym an eine neutrale Stelle melden
zu kdnnen. Daflr streben wir im ersten Schritt
die Etablierung eines Beschwerdemanagements
in mindestens 60 % unserer Partnerbetriebe an.
Hierzu haben wir bereits an einer Initiative
des Blndnisses fur nachhaltige Textilien teil-
genommen und eine Reihe von vorbereitenden
Gesprachen mit unseren Partnern gefuhrt.

Ziel: Partnerschaftliche Zusammenarbeit pflegen

-2 2022
Reduktion der Treibhausgase entlang
der textilen Lieferkette um 30%

Gemeinsam mit unseren Partnern wollen wir
uns dem Thema CO,-Einsparung und Nutzung
von regenerativen Energien entlang der gesamten
Lieferkette widmen. Ziel ist es, die im Zusammen-
hang mit der Herstellung unserer Kollektion ent-
stehenden Emissionen in unseren Produktions-
landern um 30% zu senken, im Vergleich zu 2015.

Ziel: Ressourcenbedarf reduzieren

- 2020
Transparenz in der tieferen Lieferkette
Unsere Produktionspartner kennen wir oft seit
Jahrzehnten, sie werden regelmaBig von uns be-
sucht und nach amfori BSCI auditiert. Doch wie
sieht es mit deren Lieferanten und in der tieferen
Lieferkette aus? Wir wollen es genau wissen und
alle Zulieferer unserer Produktionspartner er-
fassen, um zum Beispiel mehr tber die Herkunft
von Packmitteln wie Polyesterbeutel und Karto-
nagen zu erfahren. Durch Transparenz in der
tieferen Lieferkette konnen wir Probleme und

Herausforderungen leichter identifizieren und ge-
meinsam mit unseren Partnern Losungen finden.
Ziel: Partnerschaftliche Zusammenarbeit pflegen

-2 2022
100% zertifiziert nachhaltige Merinowolle
Ein Teil unserer Strickwaren besteht aus Fein-
wolle von Merinoschafen. Sie stammt von Farmen
aus Australien und Sudafrika. Im Sinne des vor-
sorgenden Tierschutzes werden wir zukunftig
hohere Anforderungen an die Lieferanten von
Merinowolle stellen. Ab spatestens 2022 mussen
sie nach dem Responsible Wool Standard (RWS)
oder nach einem Standard der kontrolliert bio-
logischen Tierhaltung (kbT) zertifiziert sein.
Ziel: Faseralternativen nutzen

WEITERE VORHABEN IM
HANDLUNGSFELD PRODUKTE:

- 2020
Anteil nachhaltiger Baumwolle
auf bis zu 50% erhdhen

Fur die gesamte Kollektion.

- 2022

Uberpriifung und Reduktion des Mikro-

plastik-FuBabdrucks unserer Produkte
Marktanalyse zu alternativen Fasern

sowie PFC-freie Alternativen fur die textile

Ausrustung.

- 2022
Liste der in der Herstellung verbotenen
Schadstoffe (MRSL) nach ZDHC

Kein Einsatz von ZDHC genannten Stoffe.

- 2022
Bedarf an nicht-recyceltem Verpackungs-
material um 50% reduzieren

Minimierung von Kartonagen und
Polyesterbeuteln.

- 2020

Recycling eigener Textilabfille
Wiederverwertungsmaoglichkeiten fur

Textilreste aus der Qualitatskontrolle.
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ZUSAMMENHALT

In unserem Team leben wir eine Kultur der Vielfalt
und schatzen die Individualitat jedes Einzelnen.
Toleranz, Respekt und Empathie schaffen auf allen
Ebenen ein Gefuhl der Verbundenheit. Integration
und Inklusion betrachten wir als Chance und
Bereicherung fur unser Wir-Gefuhl.

LVielfalt spiegelt unsere Grundeinstellung wider
und bedeutet flr uns, jedes Teammitglied und
Jjeden Kunden oder Geschdftspartner so individuell
anzunehmen wie er (st.”

Maria Schneider, Personal & Zufriedenheit

Marcus Christian, lonela Bagila und Gokmen Karib
ause zum Duell am Kickerti
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Mitarbeiter

UNSERE VISION: Eine Welt, in der alle Erwerbs-
personen eine menschenwdrdige Arbeit haben
und von ihrem Lohn ein wirdiges Leben flhren
kdnnen - im Sinne der ,Agenda 2030 flr nach-
haltige Entwicklung™ der Vereinten Nationen.

UNSERE MISSION: Sichere Arbeitsplatze flr unsere
Mitarbeiter in einem attraktiven Arbeitsumfeld,
das von Fairness, Offenheit und Chancengleichheit
gepragt ist.

UNSERE ZIELE: Aus der Nachhaltigkeitsstrategie
2017-2022

— Mitarbeitereinbindung verstarken
— Gesundheitsschutz fordern

— Fortbildungsangebote ausweiten
— Ideenpool starten

— Betriebskantine eréffnen

NEUES ZIEL: Vielfalt leben
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DAS GLUCK NICHT AUF DEN FEIERABEND VERSCHIEBEN

Die meiste Zeit unseres Lebens verbringen wir mit
Arbeit. Wochenende und Urlaub allein reichen also
nicht aus, um ein wirklich zufriedenes und erfulltes
Leben zu fUhren. Eine einfache Rechnung, die man
sich nicht oft genug vor Augen flhren kann.

Arbeitszeit ist Lebenszeit. Mit einer respekt-
vollen, vielfaltigen und lebendigen Unterneh-
menskultur mochten wir unseren Mitarbeitern die
besten Voraussetzungen fur ein erfilltes Arbeits-
leben geben. Wertschatzung zollen wir dabei
nicht nur der geleisteten Arbeit, sondern vor allem
den Mitarbeitern, die sie erbringen. Das heif3t vor
allem, jede und jeden so anzunehmen wie sie
oder er ist und ihnen die gleichen und gerechten
Chancen und Mdglichkeiten zu geben. Unab-

hangig von Geschlecht, Alter, ethnischer Herkunft,
Religion oder Weltanschauung, sexueller
Orientierung und korperlicher Verfassung. Ein
partnerschaftlicher Umgang auf Augenhdhe,
Rucksicht auf individuelle Bedurfnisse, Verlass-
lichkeit und das beruhigende Wissen, auch mal
Fehler machen zu durfen, gehoren dazu. All das
sorgt sicher auch fuir unsere niedrige Fluktuations-
quote von 3 %. Die durchschnittliche Betriebs-
zugehorigkeit lag 2018 bei Uber sieben Jahren.
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Mitarbeiter

FORTSCHRITTE 2018/2019: UNSERE MEILENSTEINE
Das haben wir im Rahmen unserer Nachhaltigkeits-
strategie im Handlungsfeld Mitarbeiter umgesetzt.

Vielfaltige Informationen
Kleine HAKRO Nachhaltigkeitsbibliothek

Gewusst wie. Wir wollten unser Team dazu
motivieren, sich auch im Privatleben 6kologisch
und sozial nachhaltig zu verhalten. Statt jedoch
den Zeigefinger zu heben, geben wir ihnen lieber
eine Vielzahl von Ideen und Vorschlagen an die
Hand. Im Frihjahr 2019 verteilten wir rund 60
verschiedene Broschiren und Ratgeber rund
um das Thema Nachhaltigkeit im Alltag. Die
kleine HAKRO Nachhaltigkeitsbibliothek umfasst
Titel zur bewussten Ernahrung und Energieein-
sparung, zum Daten- und Verbraucherschutz,
zum verantwortungsbewussten Urlaub und zum
okologischen Gartnern inklusive Samentttchen
fur die Wildblumen im privaten Garten. Ins-
gesamt brachten wir rund 3.000 Broschuren
von oOffentlichen Stellen sowie Umwelt- und
Verbraucherverbanden in Umlauf.

Ziel: Mitarbeitereinbindung verstérken
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Massageservice
Gesundheitsangebot ausgeweitet

Seit Anfang 2018 kommt unser Team in den
Genuss eines besonders angenehmen Gesund-
heitsangebotes. Verspannte Nacken und Riicken
werden einmal in der Woche von einer ausgebil-
deten Physiotherapeutin behandelt. Fur die
20-mindtige Massage bitten wir um eine Zuzah-
lung von 5 Euro. Das Geld leiten wir als Spende
an die Harry Kroll-Foundation weiter.

Ziel: Gesundheitsschutz fordern

Gehaltsabrechnung angereichert
Nachhaltige Tipps, die sparen helfen
Nachhaltigkeit schont nicht nur die Umwelt,
sondern auch das Portemonnaie. Passend dazu
entstand die Idee, jeder Gehaltsabrechnung ein
Blatt mit zehn Tipps beizulegen, wie man mit
Okologisch sinnvollem Verhalten im Alltag Geld
und Ressourcen sparen kann. Kostenloser

Mehrwert fur alle. Zu den Themen zahlten unter
anderem Putzen, Gartnern, Abfallvermeidung,
Fairreisen und Mobilitat.

Ziel: Mitarbeitereinbindung verstérken

Logistik in eigener Sache
Paketannahme fiir Mitarbeiter

Der Online-Handel boomt und sorgt fur viele
zusatzliche Umweltbelastungen durch den Liefer-
verkehr der Paketdienste. Wir wollen die Fahrt-
wege fur Paketboten reduzieren und unserem
Team unnaotige Laufereien nach dem Feierabend
ersparen. Darum konnen sich Mitarbeiter Pakete
direkt in unsere Logistik liefern lassen.

Ziel: Mitarbeitereinbindung verstérken

WEITERE FORTSCHRITTE IM
HANDLUNGSFELD MITARBEITER:

Teilnahme an der Nachhaltigkeitswoche

Fortlaufende MaBnahme mit der Schule
Schrozberg zu Themen wie Upcycling und
nachhaltigem Konsum.

Mitarbeiterumfrage durchgefiihrt
Zweite Befragung des HAKRO Teams.

Dienstfahrrad-Leasing
Fahrrader und E-Bikes flr Mitarbeiter.

Syrienvortrag von Fotojournalist Lutz Jakel
Organisiert von unseren Auszubildenden.

Gastgeber fiir gemeinniitzige Organisationen
Diversity-Netzwerk Heilbronn-Franken zu
Besuch.

Unternehmerinitiative
Bleiberecht durch Arbeit

Vielfalt ist Teil unserer Unternehmens-
kultur. Die 167 Mitarbeiter unseres Teams
stammen aus 15 Nationen. Darunter sind
auch Mitarbeiter, die mit ihren Familien nach
Deutschland gefliichtet sind. In unserer
Belegschaft sind sie langst unverzichtbare
und geschatzte Kollegen. In den letzten
Jahren haben wir vielfach erlebt, wie
schwierig es ist, die behordlichen Voraus-
setzungen fur feste Arbeitsvertrage mit
geflichteten Menschen zu schaffen.
Darum unterstitzen wir die Forderung der
Unternehmer-initiative Baden-W(rttem-
berg, gefliichteten Frauen und Mannern
die Arbeitsaufnahme zu erleichtern und die-
jenigen, die einen Arbeitsplatz gefunden
haben, vor drohender Abschiebung zu
schitzen. Die Initiative wurde von den
Geschaftsfiihrern von VAUDE Sport und
der Brauerei Clemens Harle im Frihjahr
2018 gestartet, um gegenliber der Landes-
regierung von Baden-Wdirttemberg sowie
der Bundesregierung ein Bleiberecht fur
Gefllichtete zu erreichen, die einen festen
Arbeits- oder Ausbildungsplatz haben.
Dieser Initiative schlossen sich binnen
weniger Monate rund 150 Unternehmen aus
Baden-Wiurttemberg an. Einen symbolischen
LAnerkennungspreis” erhielt die Initiative
im Mai 2019 beim erstmals ausgelobten
LIntegrationspreises des Landes Baden-
Wirttemberg®. Doch an der rechtlichen
Situation hat sich in der Zwischenzeit nur
wenig verbessert. Deshalb setzen sich die
Unternehmen weiterhin daftr ein, den
integrierten Geflichteten in Arbeit eine
Bleibeperspektive und den Betrieben
Planungssicherheit zu geben.
- www.unternehmer-initiative.com

Neues Ziel: Vielfalt Leben
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Gruppenbild mit Kollegen aus der Sozialtherapeutischen Gemeinschaft Weckelweiler e.V.
Vordere Reihe von links nach rechts: Patrick Rathke, Sascha Dvorak, Kai-Ingo Leuthold.
Hintere Reihe von links nach rechts: Michael Wisniewski - Team Logistik & Dienstleistungen,
Tobias Hofmann - Sozialtherapeutischer Betreuer, Dennis Herbold, Patrick Graetz,
Christian Steil, Thorsten Pfaffhausen, Nils Hiper, Johann Suess, Prof. Dr. Steffen Koolmann.

Wegbegleiter

SOZIALTHERAPEUTISCHE GEMEIN-

SCHAFTEN WECKELWEILERE.V.
,Wir schaffen bei der HAKRO.”

In der Gemeinschaft Weckelweiler leben und arbeiten 370
Menschen mit unterschiedlichen Handicaps und individuellem
Unterstutzungsbedarf. Entsprechend ihrer Neigungen und Mog-
lichkeiten arbeiten sie in den 23 Werkstatten der Gemeinschaft.
Aber nicht nur dort. Seit 2017 gibt es eine Kooperation zwischen
HAKRO und der Gemeinschaft Weckelweiler. Bis zu 13 Kollegen
aus Weckelweiler verstarken unser Logistikteam.

LTeilhabe und Anerkennung sind Dinge, die sich jeder Mensch
wtinscht®, sagt Prof. Dr. Steffen Koolmann, Vorstandsvorsitzender
der Sozialtherapeutischen Gemeinschaft Weckelweiler e.V. ,Nicht
ausgegrenzt zu werden und als Mitarbeitender in einen normalen
betrieblichen Ablauf eingebunden zu sein, tut einfach gut, macht
unsere Leute stolz und lasst ihr Selbstwertgefiihl wachsen. Gleich-
zeitig gibt es auch Vorteile ftir die Mitarbeiter von HAKRO®, fugt
er hinzu. ,/m normalen Arbeitsleben begegnet man ja auch Unter-
schieden zwischen den Menschen. Der Kollege, mit dem man
zusammen arbeitet, ist nattrlich anders als man selbst. Das ist
auch gut so. Hier gibt es eben etwas grofSere Unterschiede.”

Im Logistikteam werden die Kollegen aus Weckelweiler als gro3e
Bereicherung empfunden. Man (bt Toleranz und Hilfsbereitschaft,
baut Hemmungen ab und gewinnt Offenheit. Die tatkraftige Unter-
stutzung des Teams Weckelweiler ist mittlerweile in den meisten
Bereichen der Logistik unentbehrlich. Das freut Steffen Koolmann
ganz besonders: ,Wir sehen, dass unsere Leute viel dazulernen,
Sicherheit entwickeln und sich neue Féhigkeiten erobern. lhnen
werden zunehmend verantwortungsvollere Aufgaben Ubergeben.
Bis zu dem Punkt, dass sie lber solche Partnerschaften als feste
Mitarbeiter ibernommen werden. Das (st unser Ziel: Menschen
dauerhaft eine sinnvolle Teilhabe am normalen beruflichen Alltag
zu erdffnen, auch wenn wir sie dann vielleicht an den ersten
Arbeitsmarkt verlieren.”
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Mitarbeiter
MITGLIEDSCHAFTEN UND STANDARDS

oo
o » o charta der vielfalt

200

Mitglied im

.~ ERFOLGSFAKTOR

" FAMILIE

nternehmensnetzwerk

LUXEMBURGER
DEKLARATION

ZUR BETRIEBLICHEN
GESUNDHEITSFORDERUNG
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Charta der Vielfalt

Die Unternehmensinitiative Charta der Vielfalt hat das Ziel, die Vielfalt in Unter-
nehmen zu fordern und ein Arbeitsumfeld zu schaffen, das frei von Vorurteilen ist.
Dabei sollen alle Mitarbeiter Wertschatzung erfahren, unabhangig von Geschlecht,
Nationalitat, ethnischer Herkunft, Religion oder Weltanschauung, Behinderung, Alter,
sexueller Orientierung und Identitat. Wir sind Unterzeichner der Charta der Vielfalt
und setzen die Forderungen im Rahmen unserer Nachhaltigkeitsstrategie um.

Erfolgsfaktor Familie

Die Vereinbarkeit von Beruf und Familie ist uns seit jeher besonders wichtig.
Darum sind wir Teil des Netzwerkes Erfolgsfaktor Familie. Das vom Bundesfamilien-
ministerium und den Spitzenverbanden der deutschen Wirtschaft und dem
DGB initiierte Programm bietet Unternehmen Expertenwissen, Ideen und Aus-
tausch. Familienfreundlichkeit soll in vielfaltiger Weise gefordert und zu einem
Markenzeichen der deutschen Wirtschaft gemacht werden.

Luxemburger Deklaration

Als verantwortungsvoller Arbeitgeber mochten wir noch mehr fur die Gesund-
heitsforderung unserer Mitarbeiter tun. Darum haben wir uns den Grundsatzen
der Luxemburger Deklaration zur betrieblichen Gesundheitsférderung verpflichtet.
Sie umfasst die Verbesserung der Arbeitsorganisation und der Arbeitsbedingungen
sowie die Forderung einer aktiven Mitarbeiterbeteiligung und Starkung personlicher
Kompetenzen.

Mitarbeiter
SOZIALBILANZ 2018

Anzahl Mitarbeiter
2018

Anteil Frauen
2018

Auszubildende

2018
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter (31.12.2018) 167
davon Vollzeitbeschdiftigte / Teilzeitbeschdiftigte (in %) 63/ 24
davon Minijob / in Elternzeit (in %) 1n/2
Mitarbeiter mit Handicap* 9
Nationalitéiten im Team 15
Diskriminierungsfélle (AGG) 3
Arbeits- und Wegeunfiille 5
Weiterbildungsstunden pro Mitarbeiter (in 2018 im Durchschnitt) 6,2

* Als externe Arbeitsgruppe sind unsere Kollegen aus den sozialtherapeutischen Gemeinschaften Weckelweiler hier nicht mit einberechnet.
Im Schnitt unterstitzen uns 10-13 Kollegen aus Weckelweiler.
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Mitarbeiter
ZIELABGLEICH

Das haben wir schon erreicht. Strategische Ziele,
Fortschritte und zuktnftige MalBnahmen fur das
Handlungsfeld Mitarbeiter.

verstérken

Ausbau der innerbetrieblichen
Kommunikation und Entwicklung
von weiteren Maf3nahmen.

Nachhaltigkeitsbibliothek

Motivation zu Nachhaltigkeit
im Privatleben.

Nachhaltige Tipps,
die sparen helfen

Zusammen mit der Gehaltsabrechnung.

Paketannahme fiir Mitarbeiter

Anlieferung von Privatpaketen
im Logistikzentrum.

Teilnahme an der
Nachhaltigkeitswoche

Fortlaufende Maf3nahme mit der
Schule Schrozberg.

Mitarbeiterumfrage durch-
geftihrt (Juni 2019)
Zweite Befragung des HAKRO Teams.

Ziele Nachhaltigkeits- Fortschritte Vorhaben
strategie 2017-2022 2018-2019 bis 2022
>  Mitarbeitereinbindung Kleine HAKRO Besser-Box einrichten

Flr Kritik, Verbesserungsvorschldge
und Probleme. (= 2019)

Team Personal & Zufriedenheit

Zusammenfassung der Personalthemen
aus allen Abteilungen. (- 2019)

Ziele Nachhaltigkeits- Fortschritte Vorhaben

strategie 2017-2022 2018-2019 bis 2022
Fortbildungsangebote Mehr HAKRO Akademie
ausweiten fur alle

Ausbau des Angebots und Steigerung
der Nutzung der HAKRO Akademie.

In Umsetzung

Motivation der Kollegen aus der
Logistik und Erhéhung der
Fortbildungsstunden. (- 2020)

Ideenpool starten
Einflihrung eines betrieblichen
Vorschlagswesens.

In Umsetzung

In Umsetzung

Betriebskantine eroffnen
Am Standort der HAKRO Logistik.
In Umsetzung

In Umsetzung

> Gesundheitsschutz
fordern
Mafnahmen zum Erreichen einer
betrieblichen Gesundheitsquote
von mindestens 95%.
In Umsetzung

Dienstfahrrad-Leasing
Fahrrdder und E-Bikes fiir Mitarbeiter.

Gesundheitsangebot
ausgeweitet

Massageservice fiir Mitarbeiter.

Glitesiegel ,Sicher mit
System” der BGHW

Kriterienkatalog erfiillen. ( 2020)

Sportraum Logistikgebdude
Fiir die HAKRO Akademie und
Gesundheitsprdvention. (- 2019)

Gesundheitsmanager
Festanstellung der Honorarkraft.
(> 2019)

Kneipp-Fufsbad
Einrichten eines wohltuenden Fuf3bades
fiir das Team in der Logistik.

Neues Ziel 2019

Vielfalt leben

Entwicklung und Umsetzung von Maf3-
nahmen um Diversitdt im Arbeitsalltag
auszubauen und zu fordern.

Bleiberecht durch Arbeit

Unternehmer-Initiative
Baden-Wiirttemberg.

Syrienvortrag von
Fotojournalist Lutz Jakel

Organisiert von unseren Auszubildenden.

Gastgeber flir gemeinnlitzige
Organisationen
Diversity-Netzwerk Heilbronn-Franken.

Kostenlose Deutschkurse

Angebot fiir Mitarbeiter
wdhrend der Arbeitszeit. (- 2019)

Teilnahme am Diversity-Tag
ausbauen

Charta der Vielfalt, fiir Diversity

in der Arbeitswelt. (- 2020)

Besuche in Weckelweiler
fortfiihren

Mitarbeiterausflige in die
sozialtherapeutische Gemeinschaft.

Gemeinsame Aktivitdten

mit Team Weckelweiler
Mitarbeiter wandern auf dem Hohenloher
Abschnitt des Jakobswegs. (- 2020)
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Mitarbeiter

VORHABEN: ZUHOREN UND LERNEN
Das haben wir uns im Rahmen unserer Nachhaltig-
keitsstrategie vorgenommen.

Neues strategisches Ziel: Vielfalt leben

Toleranz und Integration einzusetzen.

Vielfalt im Arbeitsalltag empfinden wir als groe Bereicherung. Die verschiedenen Lebens-
entwdrfe, Nationalitaten, Altersstufen, Religionen, Weltanschauungen und korperlichen Voraus-
setzungen unserer Mitarbeiter geben dem HAKRO Team seinen Charakter. Denn HAKRO ist bunt
und das groBe Spektrum der Menschen, die bei uns tatig sind, macht uns zu dem, was wir sind.
Darum wollen wir Vielfalt in Zukunft noch starker leben und fordern. Gerade in der heutigen
Zeit sehen wir es als unsere gesellschaftliche Aufgabe uns flr Menschlichkeit, Offenheit,

- 2019
Besser-Box einrichten

Ideen werden nur realisiert, wenn man sie teilt.
Winsche gehen nur in Erfillung, wenn jemand
davon weif3 und Probleme l6sen sich nur, wenn
man dartiber redet. Auch wenn wir eine Kultur
der offenen Turen pflegen und unsere Mitarbei-
ter regelmaBig, schriftlich und anonym, nach
ihrer Zufriedenheit befragt werden, bleibt viel-
leicht doch mal etwas Wichtiges ungesagt. Eine
Besser-Box soll uns helfen, in vielen Bereichen
noch besser zu werden. Ob es sich um Ideen im
Bereich Unternehmen und Nachhaltigkeit, Ver-
besserungsvorschlage, Kritik oder ungeloste
Probleme handelt, einfach aufschreiben und
in die Besser-Box stecken. Der direkte und dis-
krete Draht zur HAKRO Geschéftsfihrung.

Ziel: Mitarbeitereinbindung verstérken

- 2019
Team Personal & Zufriedenheit

Um Personal & Zufriedenheit kimmerte sich
bis jetzt vor allem unsere Kollegin Maria Schneider.
Verschiedene weitere Mitarbeiterthemen sind
zurzeit in den Handen von Kollegen in unter-
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schiedlichen Abteilungen, wie zum Beispiel die

Azubibetreuung, das Thema TeamShare oder

die Planung von Personalveranstaltungen.

In Zukunft wollen wir alle Mitarbeiter, die mit

Personalthemen beschaftigt sind, im Team

Personal & Zufriedenheit zusammenfassen.
Ziel: Mitarbeitereinbindung verstérken

- 2020
Mehr HAKRO Akademie fiir alle

Unser Fort- und Weiterbildungsprogramm
sowie unser betriebliches Gesundheitsmanage-
ment haben wir seit vier Jahren in der HAKRO
Akademie zusammengefasst und standig erwei-
tert. Es gibt Seminare und Angebote zu den
Themen Sicherheit, Musik, Tanz & Kunst, Gesund &
Fit, EDV, Fachwissen sowie Kommunikation und
Soziale Kompetenz. Fehlt etwas? Ja, die Kollegen
aus der Logistik, sie nehmen im Durchschnitt
weniger oft an Veranstaltungen der HAKRO
Akademie teil. Das mochten wir andern und die
Fortbildungsstunden je Mitarbeiter deutlich
erhdhen.

Ziel: Fortbildung ausweiten

- 2022
Besuche in Weckelweiler

Zu unserem Team gehoren seit 2017 Frauen
und Manner mit besonderem Unterstitzungs-
bedarf, die in der sozialtherapeutischen Gemein-
schaft Weckelweiler zuhause sind. Sie arbeiten
in unserer Logistik und haben sich dort mit
viel Engagement integriert. Die Kollegen sind
sehr beliebt und werden im Team als die guten
Engel des Hauses bezeichnet. Nach dem ersten
Ausflug von HAKRO Mitarbeitern nach Weckel-
weiler entstand auf beiden Seiten der Wunsch,
regelmalige Mitarbeiterausflige in die sozial-
therapeutische Gemeinschaft anzubieten. Die
Idee setzen wir gerne um.

Fortsetzen wollen wir auch das 2019 begonne-
ne gemeinsame Wandern auf dem Hohenloher
Abschnitt des Jakobsweg. HAKRO Mitarbeiter
sind im Rahmen unseres Freiwilligendienstes
TeamsShare dazu eingeladen, sich der Weckel-
weiler Wandergruppe jeweils an einem Tag an-
zuschlieBen.

Ziel: Vielfalt leben

WEITERE VORHABEN IM
HANDLUNGSFELD MITARBEITER:

- 2020
Giitesiegel Sicher mit System der BGHW
Kriterienkatalog erfullen.

- 2019
Sportraum im neuen Logistikgebaude
einrichten

Fur die HAKRO Akademie und
Gesundheitspravention.

- 2019
Gesundheitsmanager einstellen
Festanstellung der Honorarkraft.

- 2020
Kneipp-FuBbad fiir Logistik-Team
Zur Erfrischung der Beine in den Pausen.

- 2019
Kostenlose Deutschkurse

Angebot fur Mitarbeiter wahrend der
Arbeitszeit.

- 2020

Teilnahme am Diversity-Tag ausbauen
Charta der Vielfalt, fur Vielfalt in der

Arbeitswelt.

- 2019
Zusatzkrankenversicherung
fiir unsere Mitarbeiter

Freiwilliger zusatzlicher Versicherungsschutz
mit wertvollen Vorteilen Uber eine betriebliche

Krankenversicherung.
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ERHALTEN

Es gehort zu unserer Verantwortung, die Umwelt
und ihre natlrlichen Ressourcen zu erhalten, sowohl
an unserem Standort in Schrozberg als auch in
unseren Produktionslandern. Darum arbeiten
wir daran, unseren okologischen FuBabdruck zu
minimieren und Stoffkreislaufe zu schlielen.

,Die besten Investitionen sind die in die Zukunft
unseres Planeten.”

Thomas Miller, Geschaftsfuhrer

Unser Log|st|kzentrum pefindewsich im Industriegebiet Schrozberg, rund einen Kilometer von
der Hauptverwaltung entfernt. Im Fruhjahr 2020 sollen die Erweiterungsarbeiten abgeschlossen
sein. Danawird es hier, neben dem NOS-Lager und \War€nversand auch eine Betriebskantine
sewie Sport- und Funktionsraume fur unsere Mitarbeiter geben.
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VOLLE KRAFT VORAUS, MIT REGENERATIVER ENERGIE
Im Handlungsfeld Umwelt berichten wir Gber 6ko-

logische MalBnahmen, die unseren Unternehmens-
sitz in Schrozberg, unsere Mitarbeiter sowie Reisen
und den Warentransport betreffen.

Als wegweisendes Projekt haben wir in unserem
Logistikzentrum ein innovatives Energiekonzept
umgesetzt, betrieben mit Solarenergie und einem
Blockheizkraftwerk. Abhangig von der Jahreszeit
liefert das neue Energiesystem 80 % bis 100 %
des benotigten Stroms. Uberschiisse werden in
einer 100 kWh Batterie gespeichert oder ins Netz
eingespeist. Ein intelligentes Gebaudemanage-
ment steuert die gesamte Technik und sorgt dafr,
dass die Sonnenenergie moglichst effektiv ge-
nutzt werden kann. Von Ende Januar bis Anfang
Dezember lasst sich die Anlage nahezu autark
fahren. Auch der geringe Anteil an zugekauftem
Strom stammt aus regenerativen Quellen, da-

durch ist die Energieversorgung schon heute zu
100 % emissionsfrei.

Nicht in allen Bereichen gibt es die Moglichkeit,
klimaschadliche Emissionen so effektiv zu ver-
meiden. Um dennoch maoglichst schnell einen
Beitrag zum weltweiten Klimaschutz zu leisten,
haben wir uns entschieden, alle zurzeit noch
unvermeidlichen CO,-Emissionen an unserem
Unternehmenssitz Schrozberg rickwirkend bis
2016 zu kompensieren. Dazu zahlen auch alle
Flug- und Geschaftsreisen und die taglichen
Arbeitswege unserer Mitarbeiter. Neben diesen
jahrlich aktualisierten fortlaufenden Kompen-
sationen planen wir weitere Mal3nahmen zur
Reduzierung von Emissionen.
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Umwelt

FORTSCHRITTE 2018/2019: UNSERE MEILENSTEINE
Das haben wir im Rahmen unserer Nachhaltigkeits-

strategie im Handlungsfeld Umwelt umgesetzt.

Treibhausgas-Emissionen kompensiert
Klimaneutralen Standort erreicht:
HAKRO in Schrozberg

In unserer Nachhaltigkeitsstrategie 2017-
2022 hatten wir uns vorgenommen, bis Ende
2020 Klimaneutralitat fur unsere Verwal-
tung und unser Logistikzentrum in Schroz-
berg zu erreichen. Durch die Kompensation
samtlicher anfallender Treibhausgas-Emis-
sionen haben wir dieses Ziel friher als ge-
plant umsetzen kdnnen. Unser Corporate
Carbon Footprint wurde von ClimatePartner
erstellt. Das Ergebnis fur 2017 belief sich
auf rund 661 Tonnen CO,-Aquivalente.
Daflr haben wir Uber ClimatePartner rund
10.000 Euro in Klimaschutzprojekte inves-
tiert. Mit diesem Betrag lassen sich ca.
760 saubere Kochofen finanzieren, mit
denen Familien in Bangladesch ihren Brenn-
stoffbedarf halbieren konnen und gleich-
zeitig eine Belastung der Innenraumluft
durch Rauchgase vermeiden (= siehe auch
Seite 79). In gleicher Weise haben wir auch
die Standort-Emissionen fur das Geschafts-
jahr 2018, sowie samtliche Emissionen durch
Flug- und Berufsverkehr seit 2017 kompen-
sieren lassen. Hierzu zahlen auch die tag-
lichen Arbeitswege unserer Mitarbeiter.
Zudem wollen wir unsere gesamten Emis-
sionen aus dem Jahr 2016 rtckwirkend
kompensieren lassen.
- climatepartner.com/12661-1811-1002

Ziel: Klimaneutrale Standorte erreichen
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Grinflachen
Extensive Bewirtschaftung

Hinter unserem Logistikzentrum haben wir auf
einer Flache von 10.000 m2 eine Wildblumenwiese
anlegen lassen, sie ist Lebensraum fur eine wach-
sende Zahl an Blumen, Grasern, Insekten und
Vogeln. Auch das Aufstellen von Bienenvolkern
ist geplant. Wir lassen die Wiese ohne Kunst-
dinger und synthetische Pflanzenschutzmittel
extensiv bewirtschaften.

Ziel: Biodiversitdt fordern

CO,-Bilanz von Versandkartons
Mehrweg-Alternative untersucht

Wie wirde sich die Klimabilanz des HAKRO
Warenversands verbessern, wenn wir statt Ein-
weg-Kartons aus Wellpappe, Mehrwegboxen ver-
wenden wirden? Diese Frage untersuchte die
Studentin Annika Uebach in ihrer Bachelorarbeit
fur die Hochschule ftir angewandte Wissen-
schaften Landshut.

Die im April 2019 abgeschlossene Untersuchung
ergab, dass bei den zurzeit von uns eingesetzten
Kartons 1,6 Kilogramm CO, anfallen - wahrend
ihrer Herstellung, dem einmaligen Versand und
dem Recycling. Bei einer Mehrwegbox, die ca.
150mal verwendet werden kann, waren es nur
0,9 Kilogramm CO, pro Versandweg.

Unsere CO,-Bilanz lieBe sich also erheblich
senken. Durch den erforderlichen Rickversand
kamen jedoch weitere Emissionen hinzu. Die Ge-
samtkosten des Versands wiirden sich fast ver-
doppeln. Dies ist fur uns zurzeit logistisch und
wirtschaftlich nicht umsetzbar. Die CO,-Bilanz
ist dennoch besser, weil viele unserer Fachhand-

ler die Kartons fur den Versand an ihre Kunden
weiterverwenden. Durch eine reprasentative
Umfrage wollen wir erfahren, wie wir eine
weitere Nutzung durch unsere Fachhandler
zusatzlich fordern kénnen.

Ziel: Klimaneutrale Standorte erreichen

Energiekonzept umgesetzt
Stromautarkes Logistikzentrum

Im Jahr 2012 wurde die erste Photovoltaik-
anlage auf dem Dach unseres Logistikgebaudes
installiert. Die letzten Solarmodule gingen im
Januar 2019 ans Netz. Intelligente Gebaude-
technik und ein 100 kWh Batteriespeicher
sorgen dafur, dass unser Logistikzentrum an
280 Tagen mit selbst produzierter Energie
betrieben werden kann.

Ziel: Energiekonzept umsetzen

WEITERE FORTSCHRITTE IM
HANDLUNGSFELD UMWELT:

Durchgangiger Einsatz von LED-Lampen
Komplette Umstellung in der Verwaltung
und Logistik.

Beitritt zur Allianz fiir Entwicklung und Klima
Initiative der Bundesregierung zur

Durchsetzung der Ziele der Agenda 2030.

- www.allianz-entwicklung-klima.de

Ecosia als Standard-Suchmaschine eingerichtet
Erlose werden zur Pflanzung von Baumen
verwendet. > www.ecosia.org

Mobilitdtsemissionen verringert
Drittes E-Auto im Bestand.

Wasserspender und Edelstahl-Wasser-
flaschen fiir alle Mitarbeiter
Plastik und Ressourcen sparen.

Beschaffungsrichtlinie eingefiihrt

Definition von 6kosozialen Kriterien fur den
Einkauf von Buromaterialien und Dingen des
taglichen Bedarfs.
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CO,-Kompensation durch Klimaschutzprojekt
SAUBERE KOCHOFEN FUR FAMILIEN IN BANGLADESCH

Ein Teil der CO,-Emissionen lasst sich noch nicht
vermeiden. Wir mochten verhindern, dass sie das
globale Klima zusatzlich belasten. Deshalb gleichen
wir alle am Unternehmenssitz verursachten Treibhaus-
emissionen sowie die Emissionen aller Geschafts-
reisen und Mitarbeiteranfahrten durch Kompensations-
beitrage an Klimaschutzprojekte aus.

Wir haben uns dabei ganz bewusst fur ein
Klimaschutzprojekt in unserem Produktionsland
Bangladesch entschieden. Uber ClimatePartner
fordern wir das landesweite Kompensations-
projekt Saubere Kochofen. Das Projekt reduziert
nicht nur die CO,-Emissionen, sondern leistet
dartber hinaus auch einen groBBen Beitrag zum
Gesundheitsschutz.

Wie funktioniert Klimaschutz mit Kochofen?
In vielen armen Regionen der Welt kochen
Familien auf offenem Feuer, oft in geschlossenen
Raumen. Die starke Rauchentwicklung zahlt zu
den groBten Gesundheitsgefahrdungen in Ban-
gladesch. Frauen und Kinder sind taglich dem

Rauch zu Hause bis zu 7 Stunden ausgesetzt.
60.000 Tonnen Feuerholz werden jahrlich in
Bangladesch fiir das Kochen verwendet. Tradi-
tionelle Ofen nutzen das Brennmaterial mit einer
Effizienz von lediglich 10 -15%.

Saubere Kochdfen sind einfache Konstruktionen
aus Zement, Ton oder Metall, mit einem Kamin,
der den Rauch nach auBBen fuhrt. So schitzen
sie die Gesundheit der Nutzer. Dartber hinaus
sparen sie 50% Brennstoff und produzieren ent-
sprechend weniger CO,-Emissionen. Dadurch
sind sie ein effektiver Beitrag zum Klimaschutz.
Die Ofen konnen direkt in den Dorfgemeinschaf-
ten hergestellt werden. Existenzgrindungen
werden ermoglicht und Arbeitsplatze geschaffen.
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Umwelt

MITGLIEDSCHAFTEN UND STANDARDS

Allianz fiir
Entwicklung

K lim
wiiflla

We've joined

The Paris Pledge
for Action

Wir sind Mitglied

Modell M=
Hohenlohe

Netzwerk betrieblicher Umweltschutz
und nachhaltiges Wirtschaften e.V.
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B.A.U.M.

Das Kirzel B.A.U.M. steht fur Bundesdeutscher Arbeitskreis flir Umweltbewusstes
Management e.V.. Wir sind Teil dieses groBten Unternehmensnetzwerkes fiir nach-
haltiges Wirtschaften in Europa. Ziel von B.A.U.M. ist es, Unternehmen, Kommunen
und Organisationen bei der 6kologisch wirksamen, 6konomisch sinnvollen und
sozial gerechten Realisierung von nachhaltigen MaBnahmen zu unterstiitzen.

Allianz fiir Entwicklung und Klima

Seit 2019 unterstutzen wir die Allianz fir Entwicklung und Klima, eine Multi-Stake-
holder-Initiative fur Entwicklung und Klimaschutz, initiiert vom Bundesministerium
fur wirtschaftliche Zusammenarbeit und Entwicklung. Als Mitglied der Allianz tragen

wir unseren Beitrag zur Erreichung von Klimaneutralitat oder gar Klimapositivitat bei.

The Paris Pledge for Action

Am 4. November 2016 trat das Abkommen der internationalen Pariser Klimakon-
ferenz in Kraft. Alle 150 teilnehmenden Staaten verpflichten sich erstmals dazu, die
Weltwirtschaft auf klimafreundliche Weise zu verandern. Ein Durchbruch in Sachen
Klimaschutz. Kurze Zeit spater schlossen sich auch Unternehmen den Zielen der
Regierungsorganisationen an. Durch die Unterzeichnung des Paris Pledge for Action
verpflichten wir uns, unseren Beitrag zur Reduktion der Erderwarmung zu leisten.

Modell Hohenlohe

Rund um unseren Standort in Schrozberg haben sich Unternehmen zum Modell
Hohenlohe e. V. zusammengeschlossen. Ziel ist es, das nachhaltige Wirtschaften,
das Umweltbewusstsein und die Unternehmensverantwortung in der Region Heil-
bronn-Franken zu vernetzen und weiter auszubauen. Das Modell Hohenlohe schafft
Synergien und bietet Unterstiitzung bei der Umsetzung zukunftsfahiger Losungen
in die betriebliche Praxis.

Umwelt
UMWELTBILANZ 2018

eigene Stromerzeugung "
(PV-Anlage)

2017-2018

Strombedingte
CO,-Emissionen
2018

warmebedingte CO,-
Emissionen*
(kompensiert)
2017-2018

Strombezug brutto (k\Wh) 967192
Stromeigenerzeugung PV-Anlage (kWh / %) 213.826 / 80
Wdrmebezug Erdgas (kWh) 581.300
Wdirmebedingte CO,-Emissionen (t) 143,1
Wasserbezug (m?3) 1.509
Firmenwagen / Kraftstoffbedarf (1) 12 /32.806
Abfallaufkommen (t) / Verwertungsquote (%) 208,8/ 96
Kartonagenbedarf (t) 186,5
Biiropapierbedarf (Blatt) 1.143.050
Umweltschutz-Investitionskosten (netto in Euro) 11.746

*bedingt durch die flachenmaBige Erweiterung unseres Logistikzentrums
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Alexander Funk ist Experte fur Photovoltaikanlagen und ganzheitliche Gebaudetechnik.
Er hat mit seiner Firma sol-technics-solutions GmbH das Solar-Energiesystem im . Bereich
Logistik entwickelt und umgesetzt.

Wegbegleiter

ALEXANDER FUNK

- ENERGIEMANAGER
~Nachhaltigkeit bedeutet, in die

Zukunft zu schauen und mutig zu

handeln.”

Schnelligkeit und Service gehoren zu den wichtigsten Vorteilen
von HAKRO. Auch groB3e Bestellmengen liefern wir innerhalb von
24 Stunden an unsere Fachhandler. Moglich wird dies durch unser
modernes Logistikzentrum und unser NOS-(Never out of stock)
Hochregallager. Als 2015 ein Erweiterungsbau notwendig wurde,
wollten wir dieses Bauvorhaben auch fur die Umsetzung eines
nachhaltigen Energiekonzeptes nutzen. Wir machten uns auf die
Suche nach einem erfahrenen Experten und fanden ihn in Weikers-
heim, nur wenige Kilometer von Schrozberg entfernt.

LIch habe mich mit meiner Firma auf Photovoltaik spezialisiert
und in den letzten Jahren viele ganzheitliche Projekte umgesetzt.
So kam der Kontakt zu HAKRO zustande. Daraus hat sich eine
aufBergewohnliche Zusammenarbeit entwickelt”, erzahlt Alexander
Funk. ,Da war sofort eine Begeisterung flir die Dinge, die im
Bereich Energie heute moglich sind,” erinnert er sich. Gemeinsam
setzte man sich das Ziel, die Erzeugung von regenerativen Energien
mit der intelligenten Nutzung zu verbinden. ,,Es geht ja nicht nur
um die Gewinnung von Solarenergie, sondern auch um die Fragen:
Was mache ich, wenn die Sonne einmal nicht scheint? Lasst sich
die Energie an Ort und Stelle speichern? Wie produziert man die
Warme flir die Gebdudeheizung?” sagt Alexander Funk. So entstand
ein wegweisendes System mit einer 290.000 kWp Photovoltaik-
anlage, einem leistungsstarken Batteriespeicher, einem Blockheiz-
kraftwerk und der Moglichkeit, die gesamte Logistik bei Bedarf auch
unabhangig vom Stromnetz zu versorgen. ,,Bei HAKRO erlebe ich,
wie das Thema Nachhaltigkeit mit hohem Anspruch und Konse-
quenz umgesetzt wird. Das inspiriert auch andere, mehr Mogliches
zu wagen.” Und das weit tber die Grenzen von Baden-Wdrttem-
berg hinaus. Im Frihjahr 2019 fand eine Fihrung fUr interessierte
Unternehmen statt. Die Besucher kamen aus Japan.
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Umwelt
ZIELABGLEICH

Das haben wir schon erreicht. Strategische Ziele,

Fortschritte und zuktnftige MalBnahmen fur das
Handlungsfeld Umwelt.

Ziele Nachhaltigkeits-
strategie 2017-2022

Fortschritte
2018-2019

Vorhaben
bis 2022

v Energiekonzept umsetzen

2019 umgesetzt

Energiekonzept umgesetzt
Stromautarkes Logistikzentrum.

Durchgdngiger Einsatz von
LED-Lampen

Komplette Umstellung in der Verwaltung
und Logistik.

<~ Klimaneutralen Standort

erreichen
2019 umgesetzt

Klimaneutralen Standort
erreicht

Emissionen seit 2017 kompensiert.

Mehrweg-Alternative
untersucht

CO,-Bilanz von Versandkartons.

Beitritt zur Allianz ftir
Entwicklung und Klima
Initiative der Bundesregierung zur
Durchsetzung der Ziele der Agenda
2030.

Ecosia als Standard-
Suchmaschine eingerichtet
Erl6se werden zur Pflanzung von
Bdumen verwendet.

Wasserspender und
Edelstahlwasserflaschen
fiir alle Mitarbeiter

Plastik und Ressourcen sparen.

CO,-Kompensation aller
Mitarbeiteranfahrten

Fortlaufende Maf3nahme (- 2022)

CO,-Kompensation aller
Betriebsreisen

Fortlaufende Maf3nahme (- 2022)

Ziele Nachhaltigkeits- Fortschritte Vorhaben

strategie 2017-2022 2018-2019 bis 2022
Mobilitéitsemissionen Mobilitatsemissionen verringert Reduktion der vorgelagerten
verringern Drittes E-Auto im Bestand. Transportemissionen

fortlaufendes Ziel

Alternative Transportwege priifen.
(> 2022)

Umstellung des Fuhrparks auf
zukunftsgerichtete Mobilitdt

Fortlaufendes Vorhaben. (- 2022)

Beschaffungswesen
verfeinern

In Umsetzung

Beschaffungsrichtlinie
eingeflihrt

Oko-soziale Kriterien festgelegt.

Umstellung auf papierlose
Arbeitsprozesse

Erste Abteilung umgestellt (- 2022)

Umstellung auf
E-Rechnungsversand
Information und Motivation der Kunden
zur Nutzung dieser Option. (- 2020)

Biodiversittit fordern
In Umsetzung

Griinflachen
Extensive Bewirtschaftung der
Wildblumenwiese am Logistikzentrum.
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Umwelt

VORHABEN 2020: AUSBAU DES KLIMASCHUTZES

Das haben wir uns im Rahmen der Nachhaltigkeits-

strategie im Handlungsfeld Umwelt vorgenommen.

- 2022
CO,-Kompensation aller Mitarbeiterfahrten

Da unser Unternehmenssitz in einem land-
lichen Gebiet liegt und der offentliche Nahver-
kehr hier keine praktikable Alternative darstellt,
ist ein GroBteil der Belegschaft darauf angewie-
sen, mit dem Auto zur Arbeit zu kommen. Im
Jahr 2017 haben wir damit begonnen, die Arbeits-
weganfahrten unserer Mitarbeiter vollstandig
uber ClimatePartner zu kompensieren. Diese
MaBnahme werden wir auch in den folgenden
Jahren umsetzen.

Ziel: Mobilitatsemissionen verringern

- 2022
CO,-Kompensation aller Betriebsreisen
Jedes Jahr reisen mehrere Mitarbeiter per
Flugzeug in unsere Produktionslander. Diese
zurzeit unvermeidbaren Emissionen werden
wir, genau wie alle weiteren betriebsbedingten
Reisen, durch CO,-Zertifikate Uber Climate-
Partner fortlaufend kompensieren. Mit der
MaBnahme haben wir 2017 begonnen. Durch
Kompensationsbeitrage unterstiitzen wir das
Projekt Saubere Kochdfen in Bangladesch.
Ziel: Mobilitdtsemissionen verringern
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- 2022
Umstellung auf papierlose Arbeitsprozesse

Seit April 2018 wird in unserem Team Quali-
tatsprufung ausschlieBlich digital gearbeitet.
,Das war naturlich erst einmal eine Umstellung”,
erzahlt Gul Beck, ,aber das papierlose Arbeiten
hat den grof3en Vorteil, dass Informationen viel
schneller und direkter griffbereit sind, auch fur
die Kommunikation mit den Kollegen in anderen
Teams. Das macht vieles einfacher und spart
wirklich eine Menge Papier, Zeit und Lauferei.”
Nach den guten Erfahrungen mit dem ersten
Team, wollen wir das gesamte Unternehmen -
wo immer moglich - auf papierlose Prozesse
umstellen.

Ziel: Beschaffungswesen verfeinern

- 2022
Reduktion der vorgelagerten
Transportemissionen

Wir haben keine von Saison zu Saison wech-
selnden Kollektionen und konnen darum in der
Regel auf einen schnellen Transport unserer
Waren von den Produktionslandern nach Schroz-
berg verzichten. Die Warenlieferungen erfolgen
groBtenteils in Containern per Seefracht von
Asien in deutsche Hafen. Von dort gelangt die
Ware per LKW nach Schrozberg. Auch der Trans-
port aus der Turkei erfolgt per LKW. Hier gibt
es also noch eine Reihe von Moglichkeiten, die
CO,-Emissionen zu verringern. Zurzeit recher-
chieren wir alternative Transportwege, per
Schiene oder per Schiffstransport mit umwelt-
freundlichen, schwerdlfreien Treibstoffen.

Ziel: Mobilitdtsemissionen verringern

Jurgen Pruy, Bereichsleiter Vertrieb & Partnerschaften, ist@h rund 100 Tagen im Jahr vor Ort
bei unseren Kunden. Die durch die Fahrtenentstehenden Emissionen'werden kompensiert.

WEITERE VORHABEN IM
HANDLUNGSFELD UMWELT:

- 2020

Umstellung des Fuhrparks auf

zukunftsgerichtete Mobilitat
Fortlaufendes Vorhaben.

- 2020

Umstellung auf E-Rechnungsversand
Information und Motivation der Kunden

zur Nutzung dieser Option.
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RUCKHALT

Wir lieben und leben gesellschaftliche Verantwor-
tung. An unserem Standort Schrozberg, in der
Region Hohenlohe und in unserem Produktionsland
Bangladesch unterstitzen wir vielfaltige Projekte,
die Menschen Rickhalt geben.

~,unser Engagement hat viele Standbeine, denn alle,
die mit unserem Unternehmen in Verbindung stehen,
sind uns wichtig. So engagieren wir uns fur unsere
Mitarbeiter, die Mitarbeiter unserer Produktions-
partner, das Gemeinwohl und lber die Stiftung fir
Kinder und Jugendliche weltweit.”

Sinah GroReibl, Stiftung & Engagement

Sinah GroBeiplund Carmen Kroll zusammen mit Kindern in Bangladesch,
wo dfe Harry Kroll-Foundation verschiedene Projekte unterstitzt.
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Engagement

UNSERE VISION: Eine Welt, die die Bekampfung der
Not und Benachteiligung so vieler Menschen zu
ihrem gemeinsamen Anliegen macht - im Sinne
der ,,Agenda 2030 fur nachhaltige Entwicklung”®
der Vereinten Nationen.

UNSERE MISSION: Uns auf vielfaltige Weise fur

das Gemeinwohl zu engagieren und besonders
Menschen in Not zu unterstltzen, indem wir ihre
Lebensbedingungen und Chancen auf Teilhabe an
der Gesellschaft verbessern. Vor allem, aber nicht
nur, in unserer Region.

UNSERE ZIELE: Aus der Nachhaltigkeitsstrategie
2017-2022

— Karitatives Engagement beibehalten

— Spendenvolumen erh6hen

— Freiwilligendienst TeamShare fortftihren
— Solidaritatsfonds FriendShare einsetzen

— Harry Kroll-Foundation etablieren
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EMPATHIE — LOKAL UND GLOBAL.

Unternehmen sind ein wichtiger Teil unserer Gesell-
schaft und haben die Kraft, Dinge positiv zu ver-
andern. Unter dem Motto HAKRO CARES mochten
wir einen maoglichst gro3en Beitrag zum Gemeinwohl
leisten. Unser Engagement umfasst dabei vor allem
drei Gruppen.

Mitarbeiter unseres Unternehmens hauses in Bangladesch. Als Textilhersteller kbnnen

Fir das Wohl unseres Teams tun wir gerne mehr.  wir auch ganz unmittelbar durch unsere Produkte
Zu unseren freiwilligen Leistungen zahlen Zu- Hilfe leisten. Wir spenden grof3e Mengen an Klei-
schusse zur betrieblichen Altersvorsorge, der dung fur bedurftige Familien. Hier kooperieren
wochentliche Freutag, die HAKRO Akademie wir mit verschiedenen festen Partnern, die regel-
und Angebote zur Gesundheitsforderung. Mit maRig Hilfstransporte in bedurftige Lander

groBem Einsatz haben auch unsere Mitarbeiter organisieren.
zum Aufbau der Harry Kroll-Foundation bei-

getragen. Daruber hinaus engagieren sie sich Mitarbeiter unserer Produktionspartner
im Rahmen unseres Corporate-Voluntering- Wir fihlen uns fur alle Menschen verantwort-
Projektes TeamShare fur gemeinnutzige Pro- lich, die mit der Herstellung unserer Produkte
jekte in unserer Region. verbunden sind. Darum ist es uns ein grof3es
Anliegen, die Arbeits- und Lebensbedingungen
Regionale und globale Mitbiirger der Mitarbeiter unseres Produktionspartners,
Durch die Arbeit unserer Treuhand-Stiftung beispielsweise in Bangladesch, zu verbessern.
Harry Kroll-Foundation unterstttzen wir Pro- Hier engagieren wir uns durch regelmaRige
jekte fur Kinder und Jugendliche in unserer Lebensmittel und Sachspenden, den Aufbau
Region Hohenlohe, in unseren Produktions- einer Gesundheitsversorgung und Projekten in
landern und dartber hinaus. Am Beginn der der umliegenden Community.

Stiftungsarbeit stand der Bau eines Waisen-
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FORTSCHRITTE 2018/2019: UNSERE MEILENSTEINE
Das haben wir im Rahmen unserer Nachhaltigkeits-
strategie im Handlungsfeld Engagement umgesetzt.

Leidenschaft fir Schrozberg
Lokales Engagement ausgebaut

Es gibt immer etwas zu tun, um unser Heimat-
stadtchen Schrozberg noch liebenswerter zu
machen. Wir packen mit an. Mit Tatkraft und
Ideen. Zum Beispiel durch die Unterstitzung des
TSV Schrozberg. Diese Zusammenarbeit hat
bereits eine lange Tradition. 2019 haben wir alle
FuBballteams mit neuen Trikots ausgestattet und
dem Verein bei der Anschaffung technischer
Gerate finanziell unter die Arme gegriffen. Auch
mit der Schule Schrozberg verbinden uns seit
vielen Jahren gemeinsame Projekte. In diesem
Jahr erfullen wir Schilern und Lehrern mit einer
Spende von 10.000 Euro den langgehegten
Wunsch eines FuBballkafigs fur den Schulhof.

Ein Ziel: Karitatives Engagement beibehalten

Untersttitzung ftir Kinder und Jugendliche
Harry Kroll-Foundation etabliert

Gllck ist teilbar lautet das Motto der Harry
Kroll-Foundation. Ihr Stiftungszweck ist die
Unterstitzung benachteiligter und hilfsbedirf-
tiger Kinder und Jugendlicher. Im Geschafts-
jahr 2018 hat die Harry Kroll-Foundation rund
63.000 Euro an Spenden eingenommen, davon
stammten 51.209 Euro unmittelbar von der
HAKRO GmbH. Die Personal- und Verwaltungs-
kosten werden ebenfalls von HAKRO getragen
(- siehe Bilanz, Seite 97).

Den Kreis der geforderten Projekte konnte die
Harry Kroll-Foundation in den letzten Jahren
stark erweitern. 2018 wurden 8 Projekte mit einer
Gesamtsumme von 32.000 Euro unterstutzt.
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Dazu zahlen Initiativen in unserem gesamten
Wirkungskreis, sowohl in der Region Schwabisch
Hall, Hohenlohe-Franken, als auch in den Pro-
duktionslandern. Zusatzlich dazu werden die
geforderten Projekte auf der Website der
Harry Kroll-Foundation ausfuhrlich vorgestellt.
- www.harrykroll-foundation.com

Ziel: Harry Kroll-Foundation etablieren

GLUCK IST TEILBAR.

" HARRY KROLL
« “ FOUNDATION

EINE STIFTUNG VON HAKRO®

TeamShare Bilanz
Arbeitszeit gespendet

Jedes Jahr bieten wir unseren Mitarbeitern
einen Tag bezahlten Sonderurlaub, wenn sie sich
an diesem Tag ehrenamtlich fir das Gemeinwohl
engagieren. Das Projekt TeamShare wurde 2017
gestartet. Im Geschaftsjahr 2018 haben engagierte
HAKRO Mitarbeiter Zeit mit kranken Kindern in
der Uni-Kinderklinik Tubingen verbracht, Alters-
heime besucht, an Spielenachmittagen fur Kinder
in Flichtlingsheimen teilgenommen oder Baume
gepflanzt. Insgesamt haben sich 39 Mitarbeiter-
innen und Mitarbeiter im Geschaftsjahr 2018 an
der Aktion beteiligt. Durch ihren Einsatz konnten
wir insgesamt 218 Stunden Arbeitszeit fur
Menschen in unserer Region spenden.

Ziel: Freiwilligendienst TeamShare fortfiihren

T-Shirt Spenden
Crailsheim ist bunt

Menschen aus allen Kulturen sollen sich in
unserer Region wohlftihlen und jeden Tag fried-
lich und weltoffen zusammenleben, egal ob sie
hier oder in anderen Landern geboren sind.
Daflr setzen wir uns gerne ein. Die Teilnehmer
der Demonstration Crailsheim ist bunt - Flir
Vielfalt und Toleranz, friedlich und gewaltfrei,
die im Marz 2019 in Crailsheim stattfand, haben
wir mit 250 HAKRO T-Shirts farbenfroh unter-
stutzt.

Ziel: Karitatives Engagement beibehalten

Aufruf zur Europawahl
Europa ist vielfiltig

Den Europatag am 9. Mai 2019 nahmen wir zum
Anlass, Broschiuren und Ratgeber zur Europa-
ischen Union an unser Team zu verteilen. In der
Mittagspause folgten tber 60 Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter einem Aufruf und versammelten
sich zum blau-gelben Gruppenbild unter der
Europaflagge. Wenige Tage spater posteten wir
auf Facebook den Aufruf von Danny Jungling,
Assistent der Geschaftsfuhrung bei HAKRO:
Mein Zuhause ist die HAKRO. Meine Heimat ist
Europa. Ein Aufruf zur Teilnahme an der Europa-
wahl. Die Social Media-Aktion war vor der Wahl
von der Initiative Pulse of Europe lanciert worden.
~ pulseofeurope.eu

Ziel: Karitatives Engagement beibehalten

WEITERE FORTSCHRITTE 2018/20189:

Entrepreneurs for Future
Von Schilern lernen.

Harry Kroll-Foundation Website
Launch des eigenen Webauftritts.
- www.harrykroll-foundation.com

Solidaritatsfonds FriendShare eingerichtet
Zuwendungen von bis zu 1% unseres jahr-

lichen Einkaufsvolumens fir die Mitarbeiter

unseres Produktionspartners in Bangladesch

Spenden- und Sponsoringvolumen erhoht.
(- siehe Bilanz, Seite 97)
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Thomas Hassel, Vorstand der Stiftung Hilfe fir kranke Kinder und Dr. Astrid Kimmig,
Arztliche Leiterin des Palliativteams PALUNA
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Wegbegleiter

STIFTUNG HILFE FUR KRANKE KINDER

,Die bewdhrte Partnerschaft mit HAKRO und
der Harry Kroll-Foundation gibt uns Mut,
neue Wege flr schwerkranke Kinder zu gehen.”

Jedes Jahr kommen rund 12.000 Kinder zur
stationaren und mehr als 57.000 zur ambulan-
ten Behandlung in die Tubinger Universitats-
klinik fur Kinder- und Jugendmedizin. Speziell
im medizinischen Bereich profitieren die kleinen
und groBen Patienten enorm vom wissenschaft-
lichen und technischen Fortschritt. Hilfe flr
kranke Kinder - Die Stiftung in der Uni-Kinder-
klinik Tibingen konnte hier in den letzten 20
Jahren durch Spender und Forderer viele wich-
tige Projekte aufbauen und unterstitzen.

Mit Spenden der Harry Kroll-Foundation wurde
beispielsweise die Einfihrung neuester Endos-
kopietechnik in der Gastroenterologie und in der
Pulmologie gefordert. Die neuen Gerate ermog-
lichen eine schonende Diagnose; Schmerzen und
Angste der Kinder werden deutlich verringert.
Ein weiteres Projekt der Stiftung Hilfe ftir kranke
Kinder ist das ambulante Palliativteam (PALUNA).
Es betreut Kinder mit begrenzter Lebenserwar-
tung und ihre Familien und ist rund um die Uhr
fUr sie erreichbar. Das Palliativteam wurde von
HAKRO mit Teamkleidung ausgestattet.

LAus diesen Aktionen heraus hat sich ein regel-
madpiger Austausch ergeben, der von gegensei-
tiger Wertschdtzung und Offenheit geprdgt ist.
Wir haben in der Harry Kroll-Foundation einen
Partner gefunden, der uns den notwendigen
Rickhalt bei den gefdrderten Projekten gibt®,
sagt Thomas Hassel, Vorstand der Stiftung Hilfe
fur kranke Kinder. ,Das hat uns auch beim ak-
tuellen Férderprojekt Mut gemacht, ein noch weit-

gehend unbekanntes Thema anzugehen: die
Betreuung von Kindern mit einem Intensiv-Delir".

Ein sogenanntes Intensiv-Delir tritt fast bei
jedem dritten Kind im Laufe der Behandlung auf
einer Intensivstation auf. Die Kinder sind dann
sehr unruhig und zeigen ein stark verandertes
Verhalten. Oft haben sie Halluzinationen und
bekommen Angst, weil sie sich nicht mitteilen
konnen. ,Solch ein Delir kann ernsthafte Folgen
haben und sogar die Sterblichkeit erhbhen.
Zudem ist die ganze Familie betroffen: Eltern
erkennen ihre Kinder kaum wieder und sind
dadurch stark verunsichert”, erklart Thomas
Hassel. Das Team der Kinderintensivstation hat
fur dieses Problem ein Paket von hilfreichen
MaBnahmen entwickelt. Als ein zentraler Bau-
stein wurde mit Unterstutzung der Harry Kroll-
Foundation eine zusatzliche Betreuungsmaoglich-
keit durch Heilerziehungspflegerinnen geschaffen.
Ein Novum in deutschen Kinderkliniken, auch
weltweit gibt es nur wenig vergleichbare Pro-
jekte. ,Flr uns ist die Verbindung mit HAKRO
und der Harry Kroll-Foundation ein sehr gutes
Beispiel fur die Partnerschaft einer gemeinnutzigen
Organisation mit einem verantwortungsvoll
agierenden Unternehmen. Sowohl auf Projekt-
ebene als auch personlich.” Denn das Engage-
ment von HAKRO geht Uiber Spenden hinaus.
HAKRO Mitarbeiter waren in der Uni-Kinderklinik
im Rahmen des Freiwilligendienstes TeamShare
auch schon ehrenamtlich aktiv und verbrachten
Zeit mit kranken Kindern.
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MITGLIEDSCHAFTEN UND STANDARDS SPENDEN- UND SPONSORINGBILANZ 2018

WIN-Charta

Mit der WIN-Charta soll nachhaltiges Wirtschaften in Baden-Wirttemberg
gewirdigt und in der Offentlichkeit sichtbar gemacht werden. Sie wurde von der
Landesregierung ins Leben gerufen und richtet sich an Unternehmen, fiir die Nach- 4 : ) ; A"
haltigkeit ein wichtiger Bestandteil ihrer Unternehmensphilosophie ist. Mit der s _ — - >3 @ " HA

HALLSH

Unterzeichnung der WIN-Charta bekennen wir uns zu den dort formulierten zwolf
Leitsatzen und Zielen nachhaltigen Wirtschaftens.

Bundesverband Deutscher Stiftungen
Der Bundesverband Deutscher Stiftungen ist der gro3te und alteste Stiftungs-
verband in Europa. Er vertritt die Interessen der mehr als 22.000 Stiftungen in
@ Egﬂ?ﬁfﬁg{%ﬁ?fﬂungw Deutschland. Die von HAKRO gegriindete Harry Kroll-Foundation ist Mitglied im
Bundesverband Deutscher Stiftungen. Sie unterstitzt Projekte zugunsten von
Kindern und Jugendlichen im regionalen Umfeld von HAKRO und in Landern,
in denen unsere Produktionspartner ansassig sind.

Stk.

Sachspenden & Sachsponsoring
- Textilien

Grundsdtze guter Stiftungspraxis
Die Stiftungsarbeit der Harry Kroll-Foundation gestalten wir im Rahmen der gesetz-

GRUNDSATZE lichen Vorgaben des Gemeinnutzigkeits- und des Stiftungsrechts sowie entsprechend
guter Stiftungspraxis der Grundsdtze guter Stiftungspraxis. Diese vom Bundesverband Deutscher Stiftungen
in 14 Punkten festgeschriebenen Handlungsleitlinien werden von der Harry Kroll- €
Foundation verbindlich anerkannt und konsequent umgesetzt.
Sponsoring ‘
E O 1 Spenden

209
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Davon Spenden an die
Harry Kroll-Foundation




Engagement
VORHABEN 2020: SICHTBARKEIT UND WACHSTUM

Das haben wir uns im Rahmen unserer Nachhaltig-
keitsstrategie vorgenommen.

- 2020
TeamShare fortfiihren

Mit dem Projekt TeamShare mochten wir das
soziale-0kologische Engagement unseres Teams
fordern und unterstitzen. Gleichzeitig leisten wir
dadurch einen Beitrag zum Gemeinwohl unserer
Heimatregion. Jeder Mitarbeiter kann seit 2017
jahrlich einen Tag bezahlten Sonderurlaub bean-
tragen, um sich an diesem Tag ehrenamtlich zu
engagieren. In Zukunft wollen wir unsere Mitar-
beiter noch starker motivieren unsere TeamShare-
Borse zu nutzen, um dadurch die Zahl der von uns
gespendeten karitativen Stunden zu erhohen.

Ziel: Spendenvolumen erhéhen

- 2022
Bekanntheitsgrad der Harry Kroll-Founda-
tion steigern

Die Arbeit der Harry Kroll-Foundation wird
zurzeit zum GroRteil von HAKRO sowie von
unseren Mitarbeitern finanziert. Um in Zukunft
mehr Kunden und Externe als Spender zu ge-
winnen, mochten wir die Foundation vor allem
in unserer Heimatregion bekannter machen.
Als erste MaBnahme haben wir bereits eine
eigene Website und eigene Social Media-Kanale
flr die Foundation erstellt. Diese wollen wir in
Zukunft verstarkt nutzen, um Aufmerksamkeit
fUr die Arbeit der Stiftung zu generieren.

Ziel: Harry Kroll-Foundation etablieren

- 2020
Regionales Engagement der
Harry Kroll-Foundation ausbauen

Die Harry Kroll-Foundation unterstutzt benach-
teiligte und hilfsbedurftige Kinder und Jugend-
liche in unserer Region und in der ganzen Welt.
Wir wollen vor allem das regionale Engagement
weiter ausbauen. Mit der Aktion Kleeblatt suchen
wir nach weiteren Forderprojekten im Landkreis
Schwabisch Hall, Hohenlohe-Franken.

Ziel: Harry Kroll-Foundation etablieren

WEITERE VORHABEN IM
HANDLUNGSFELD ENGAGEMENT

- 2020

Engagement weiter ausbauen
Bestehende Projekte fortsetzen und nach

Moglichkeit erweitern.

- 2020

Textilspenden fortfiihren
Zusammenarbeit mit Empfangerkreis

verstetigen.
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SACHVERHALT

Gegenstand des Berichts sind die Leistungen der
HAKRO GmbH, die keine Tochterunternehmen
oder Beteiligungen halt. Der Bericht entspricht den
Leitlinien der Global Reporting Initiative (GRI).
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Berichtsprofil

NACHHALTIGKEITSBERICHT 2019

Entwicklung unserer Berichterstattung
Den Beginn unserer Berichterstattung mar-
kieren unsere Fortschrittsmitteilungen fur den
UN Global Compact (UNGC), die wir fur die

Jahre 2010 - 2014 verdffentlicht haben.

Im August 2016 erschien der erste HAKRO
Nachhaltigkeitsbericht ,Mit Hand, Herz und
Haltung flr eine lebenswerte Zukunft® als
umfassende und systematische Bestands-
aufnahme unserer bisherigen MaBnahmen im
Bereich Nachhaltigkeit und allen Zahlen von
2011-2015.

Die Berichterstattung im zweiten Nachhaltig-
keitsbericht 2017 Wirkstoff baut inhaltlich auf
den ersten Bericht auf. GroBen Raum nimmt hier
unsere grundlegende Nachhaltigkeitsstrategie
2017-2022 ein, die unsere Ansatze im Nach-
haltigkeitsmanagement komprimiert darstellt.

Der folgende Zwischenbericht 2017/18 ist
angelehnt an die Struktur der Charta der
Wirtschaftsinitiative Nachhaltigkeit (WIN) des
Landes Baden-Wiurttembergs, die wir 2015
unterzeichneten. Im Fokus stehen insbesondere
die Themen verantwortungsbewusstes Unter-
nehmertum und regionaler Mehrwert, gemaf
den Leitsatzen der Charta.

Der aktuelle Nachhaltigkeitsbericht 2019
bezieht sich auf das Geschaftsjahr 2018 und
baut inhaltlich auf die vorherigen Berichte
auf. Wir berichten Uber erreichte Fortschritte,
weitere fortlaufende Ziele und Vorhaben im
Abgleich mit unserer Nachhaltigkeitsstrategie
2017 - 2022. Im Sinne der Konzentration bun-
delt dieser Bericht unsere Publizitatspflichten
und enthalt unsere Fortschrittsmitteilung fur
den UNGC sowie unseren zweiten Bericht zur
Umsetzung der WIN-Charta.

Bericht & Berichtsindex im Netz

Dieser Bericht ist nach den neuesten Stan-
dards der Global Reporting Initiative (GRI)
erstellt. Wie bereits in unserem Nachhaltigkeits-
bericht 2017 haben wir auf den Abdruck des
umfangreichen GRI-Index erneut verzichtet, um
Papier zu sparen.
FUr Interessierte steht der Abgleich - sowie der
Bericht selbst - in elektronischer Variante zum
Download auf unserer Website bereit.
- www.hakro.com/service/downloads

Einen Uberblick tiber unsere vielfaltigen Mal3-
nahmen, Fortschritte und Entwicklungen im
Nachhaltigkeitsmanagement gibt unsere Web-
site unter:

- www.hakro.com/unternehmen/nachhaltigkeit/

Hinweis Sprachform

Aus Grunden der besseren Lesbarkeit ver-
zichten wir auf die gleichzeitige Verwendung
mannlicher und weiblicher Sprachformen und
streben insgesamt sprachliche Vereinfachung
an. Samtliche Personenbezeichnungen gelten
fur alle Menschen, ungeachtet ihrer geschlecht-
lichen Identitat.
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HAKRO HALT. NEHMEN SIE UNS BEIM WORT.

IN DIESEM NACHHALTIGKEITSBERICHT 2019
INFORMIEREN WIR UBER UNSERE FORTSCHRITTE
UND VORHABEN IN DEN FUNF HANDLUNGS-
FELDERN UNSERER GANZHEITLICHEN
NACHHALTIGKEITSSTRATEGIE.





